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METODICKE USMERNENIA AKO SPECIFICKY SPOSOB ROZVOJA
PRAXE

METHODOLOGICAL GUIDELINES AS A SPECIFIC WAY OF
DEVELOPMENT OF PRACTICE

Jana LEVICKA, Monika ORLIKOVA

Abstrakt

Slovenska socidlna prdca sa zacala profesionalizovat' v obdobi formovania sa prvej Ceskoslovenskej
republiky. V literature publikovanej po roku 1990 je toto obdobie vyvoja profesie u nas casto
povazované za mimoriadne uspesnu éru rozvoja profesie. Romantizujuci pohlad na minulost profesie
negativne ovplyvituje aj sucasné chapanie samotnej profesie. Korekcia urcitych skresleni, ku ktorym za
ostatnych tridsat’ rokov u nas prislo si vyzaduje realizaciu historického skumania, ktorého cielom je
objektivizacia poznania vzniku a rozvoja slovenskej socidlnej prace. Pre teoretické ukotvenie sme zvolili
Weberovu tedriu byrokracie, ktord najviac zodpoveda nasej potrebe rekonsStrukcie zrodu a rozvoja
socidalnej prdce. Dadta spracované v Studil sme ziskali prostrednictvom historického vyskumu,
predmetom ktorého boli Specifické archivne dokumenty z obdobia 1. CSR, a to instrukcie, nariadenia
a metodické pokyny zamerané na elimindciu chudoby a jej socidlnych ndsledkov. 1de oten druh
archivalii, ktorym v kontexte socidlnej prdace nebola venovanad pozornost. Popri tychto informacnych
pramenoch sme ziskali informdcie z odbornej dobovej a siucasnej literatiury zameranej na socidlnu
pracu. Data, ktoré sa nam prostrednictvom archivneho badania podarilo ziskat, poukazuju na
neujasnené postavenie socidlnej prdce v prvych dvoch dekddach minulého storocia na Slovensku. Nové
informdcie, ktoré sme ziskali v ramci realizovaného historického vyskumu nam umozZiuju lepsie
porozumiet celkovému rozvoju profesie socidlna prdaca na Slovensku.

Kluéové slova: SOCIALNA PRACA. HISTORIA. TEORIA BYROKRACIE. CHUDOBA. SOCIALNA
PECLIVOST.

Abstract

Slovak social work began to become more professional during the formation of the first Czechoslovak
Republic. In the literature published after 1990, this period to develop of profession is often presented
in our country as an extremely successful era to develop of profession. A romantic view of the past of
the profession also negatively affects the current understanding of the profession itself. The correction
of certain distortions that have occurred in the last thirty years in our country requires the
implementation of historical research, the aim of which is to objectify knowledge of the origin and
development of Slovak social work. We have chosen Weber's theory of bureaucracy for theoretical
grounding, which is the most related to our need to reconstruct the birth and development of social
work. We obtained the data processed in the study through historical research, the subject of which
were specific archival documents from the period of the first Czechoslovak Republic, namely
instructions, regulations and methodological instructions aimed at eliminating poverty and its social
consequences. This is the kind of archival material that has not received attention in the context of social
work. In addition to these information sources, we obtained information from professional period and
contemporary literature focused on social work. The data that we managed to obtain through archival
research point to the unclear position of social work in the first two decades of the last century in
Slovakia. The new information that we obtained within the implemented historical research allows us
to better understand the overall development of the social work profession in Slovakia.
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1 AMBIVALENTNY VZTAH STATU A PROFESIE SOCIALNA PRACA

Uginky rozmanitosti profesie st pri¢inou neustilych diskusii 0 jednotnosti, &i
roztrieStenosti socialnej prace, ktoré najmi v prvej polovici 20. storoCia viedli casto
k spochybniovaniu socidlnej prace ako profesie (Flexner, 1915). Paradoxne prave prilisna
rozmanitost’ socialnej prace bola aaj v sicasnosti je motorom rozvoja profesie a hl'adania
moznosti adaptovat’ sa na neustale prebiehajice dynamické procesy v spolo¢nosti.

Vysoké skoly ponukajice pregradualnu pripravu buducim socidlnym pracovnikom
dlhodobo riesia otazku, ako zostavit’ $tudijné programy tak, aby ¢o najkvalitnejsie pripravili
svojich absolventov na vykon ich buducej praxe. Otazka tvorby $tudijného programu a nan
naviazaného obsahu $tudia je vzdy spojena s rieSenim jednej z najstar$ich dilem socialnej
prace, ktorou je polyvalencia versus Specializacia (Levicka akol., 2007; Levicka, 2002;
Balogova, 2006; Novotna, Schimmerlingova, 1992; Striezenec, 2001; Matousek, 2007).
Studijny program musi byt’ postaveny tak, aby dokazal absolventov pripravit' na pestra oblast
vykonu praktickych kompetencii (Havrdova, 1999; Trevitihick, 2012). Diskusia o jadrovych,
respektive esencialnych zrucnostiach socialnych pracovnikov a pracovnicok je v profesii
pritomna dlhodobo podobne, ako Gvahy o tom, ¢i pripravit’ Studijny program uzko zamerany
na uréitu oblast’ praxe, alebo radSej pripravit ,,generalistického” odbornika. Prirodzene aj
v tejto diskusii prevladaju rozne nazory (Hong, 2019; Sherr, Jones, 2019; Parker, 2010; Poulin,
Matis, 2019).

Vseobecne existuje zhoda na tom, ¢o by malo tvorit' tzv. pevné jadro Studijného
programu v odbore socidlna praca. V socidlnej praci je toto jadro definované prostrednictvom
profesionalnych kompetencii a zru¢nosti, ktoré maji byt vystupom z edukaéného procesu.
Jednotlivé vysoké Skoly buduji svoje Studijné programy tak, aby obsahovali urcity
percentualny podiel z jadra (v tejto oblasti existujii vyrazné lokalne rozdiely) a nasledne
predmety, ktoré robia Stadium Specifické pre ta-ktora skolu. Tieto predmety st v zhode so
zameranim jednotlivych ¢lenov daného pedagogického pracoviska a tiez s celkovou misiou
a viziou institacie, ktora vzdelanie pontika. Na Slovensku v oblasti koncipovania $tudijnych
programov V odbore socidlna praca prevldda snaha o polyvalentny pristup k vzdeldvaniu.
Specializované, uz§ie zamerané $tudijné programy sa u nas zacali objavovat’ aZ v ostatnej
dekade. Oba pristupy vSak musia pripravit’ svojich absolventov na skutocnost’, Ze prakticky
vykon socialnej prace je do znacnej miery ovplyviiovany aktualnou socialno-politickou
situaciou krajiny. Prepojenost’ Socialnej prace so socialno-politickou realitou krajiny je dana
$pecifickym vztahom tejto profesie a §tatu (Striezenec, 2005; Chambers, 1986). Stat chape
socidlnu pracu ako svoju predizent ruku na plnenie réznych spoloenskych zavizkov.
Zavislost socialnej prace na State nie je priamociara, ale realizuje sa prostrednictvom
legislativnych noriem, ktoré¢ ohrani¢uju pole pdsobenia socialnych pracovnikov, uréuju ich
kompetencie a zodpovednost’ a tiez stanovuji poziadavky na vykon konkrétnych pracovnych
pozicii spojenych s odborom socialna praca (Levicka a kol., 2007), ato aj pre oblast’ tzv.
nezavislej socialnej prace (zakon ¢. 219/2014 Z. z.). Jednym z ciel'ov pregradualnej pripravy je
umoznit’ Studentom spravne porozumiet’ tomuto ambivalentnému vztahu, ktory je striedavo
popierany a zddraziiovany. Porozumenie prepojeniu ,verejného Zivota“ so svetom prace
a s individualizovanym svetom konkrétneho jedinca je predpokladom, Ze absolventi
socialnej prace dokazu vhodne intervenovat’ do zivotnych situacii svojich klientov =~ 170
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(Levicka J. a Levicka K., 2015, Levicka a kol. 2007). Z hl'adiska vyvoja profesie je mozné
sledovat’ striedanie sa obdobi so silnejsim a slab§im vplyvom §tatu na profesiu socialna praca.
Informacie potrebné pre poznanie a porozumenie vzt'ahu socialnej prace so socialno-politickou
situdciou v krajine zachytavaju dejiny profesie, ktorym vSak nie je venovana primerana
pozornost’. Michael Reisch (2019) v stwvislosti s nedostato¢nym zdujmom o poznavanie historie
socialnej prace pouzil termin ,stratena historia socialnej starostlivosti®, podl'a Reischa je to
vysledkom nezdujmu socidlnych pracovnikov zaoberat sa prispevkom zastupcov
marginalizovanych skupin, ¢i jedincov, ktorych nazory neboli v sulade s majoritnym pradom
a pod. Nedostato¢na historicka kontextualizacia v priprave socialnych pracovnikov prispieva
k zjednoduSenému nazeraniu na socidlne problémy, posiliuje vytvaranie dichotomickych
schém v mysleni Studentov, ¢o oslabuje ich kritické myslenie potrebné pre hl'adanie moznosti
a budovanie profesijnych koalicii pri rieSeni socidlnych problémov. Poznavanie ,,zabudnutych*
mysSlienok, ¢i nazorov vztahujucich sa k socidlnej praci, mdze sucasnej socidlnej préci
poskytnat’ nielen prehlad o epistemologickom vyvoji tejto oblasti, ale modze prispiet
k porozumeniu niektorych sucasnych tendencii v profesii socialna praca (Berringer, 2019). Na
vyznam poznavania historie v uréitom teoretickom diskurze poukazuje aj Ratliff (2019), ked’
konStatuje, Ze ak sa checu socidlni pracovnici podiel’at’ na odstrafiovani nerovnosti vV spolo¢nosti,
potom je nevyhnutné zamerat’ pozornost na poznavanie vlastnej histérie cez optiku moci,
miesta a priestoru v zmysle Foucaultovej koncepcie heterotopie. K tymto argumentom
hovoriacich v prospech posilnenia zaujmu o vyskum zamerany na poznavanie historie
socialnej prace pridavame eSte jeden a to, ze znalost’ historie profesie posilfiuje aj profesijnu
identitu socialnych pracovnikov (Levicka a kol., 2015).

Zakladnym predpokladom, aby sa tematické okruhy z histérie socidlnej prace stali
sucastou pregradudlnej pripravy je osobna inklinacia niektorého pedagoga k skimaniu dejin
profesie a to hlavne na lokalnej tirovni. Moznosti poznavania historie profesie socialna praca
st U nas dobré. Existuje dostatok archivnych zdrojov, k dispozicii mame aj dobové ¢asopisy SO
zameranim na odbor a tieZ Ziji socidlne pracovnicky a pracovnici, ktori by mohli byt’ zdrojom
zaujimavych informacii o ¢innosti v odbore socialna praca na réznych trovniach.

Predmetom nasho zaujmu sa stali inStrukcie, nariadenia, ¢ metodické pokyny, Ktoré
su vo vyskume slovenskej socidlnej prace Casto opominané. Prave tieto archivne zdroje
oznacuje Rengasamy (In Trevithick, 2012) ako praktické teodrie referujuce o tom, ako
vykonavat’ socialnu pracu. NavySe ide o zdroje, analyzou ktorych je mozné odkryvat
a porozumiet’ osobitnému vztahu socialnej prace a verejnej spravy. Tome$ (2009) casto
poukazoval na uzky vzt'ah socialnej spravy, ktorou rozumel spravu veci verejnych a socialnej
prace. Zachyteniu vyznamnych dejinnych stvislosti tohto vztahu venoval profesor Tomes
znacn¢ Usilie prave s ozivenim vzdeldvania v oblasti socialnej prace po roku 1990, ¢o bolo
Vv ostrom kontraste so snahou viacerych ¢eskych a slovenskych autorov budovat’ socidlnu pracu
len v kontexte terapeutickej paradigmy a 0 nieCo neskor poradenskej paradigmy (Navratil,
2001; Matousek, 2007; Musil, 2004). Preferencia terapeuticko-poradenského pristupu pri
obnove vysokoskolskej pregradualnej pripravy socialnych pracovnikov v Ceskoslovensku bola
V podstatnej miere zapri¢inend prave neznalostou vlastnej historie profesie, ktorti nahradili
informacie z historie socialnej prace z anglo-saského prostredia (Levicka a kol., 2015).

Ako sme uz napisali, predmetom nasho vyskumu sa stali inStrukcie, nariadenia alebo
metodické postupy, ktoré vznikli po¢as obdobia prvej CSR a ktoré v sebe obsahuju informacie
vyznamné pre porozumenie vyvoja v oblasti socialnej prace na lokalnej tirovni. Hoci pre
historicky vyskum je typicky jeho interpretativny charakter, ¢o umoziuje
vyskumnikovi pracovat’ s historickymi faktami tak, aby sich pouzitim vytvoril 171
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celistvy pohlad na urCity vysek dejin (Hendl, 2016), pre spravne porozumenie nhami
sledovaného diania v oblasti socialnej prace je potrebné aj teoretické ukotvenie realizovaného
historického vyskumu (Reich, 2019; Levicka a kol., 2015; Berringer, 2004).

2 TEORIA BYROKRACIE AKO TEORETICKY RAMEC

Za teoreticky ramec pre naSu Stadiu sme zvolili tedriu byrokracie od Maxa Webera,
ktora je dnes uz pokladand za CiastoCne prekonand, ale v Case formujucej sa prvej
Ceskoslovenskej republiky bola re§pektovanou sociologickou tedriou. Weber (2009) pokladal
byrokraciu za idealne zorganizovany proces smerujuci k vysokej efektivite. V ramci
dosiahnutia predpokladanej efektivity preferoval pevne ukotvené hierarchické usporiadanie
organizacie, so stabilnymi liniami velenia a pravomoci. Prisne hierarchické usporiadanie
organizacie vyzaduje od zamestnancov organizacie poslusnost’ a okamzit reakciu na
nariadenia nadriadenej Struktary, podla vopred stanovenych postupov. Model Weberovej
hierarchicke] pyramidy ma aj v sucasnosti svojich zastancov a s prvkami, ktoré tato teoria
priniesla do praxe sa vo velkych organizaciach stretneme aj v sucasnosti. Ako konstatuju aj
kritici Weberovej tedrie, jej dominanciu a pretrvavanie v oblasti verejnej spravy je mozné
objasnit’ skuto¢nost'ou, Ze byrokracia v svojej podstate je spojena s tsilim o redukciu chaosu,
ktoré zaciatkom 20. storo¢ia bolo pritomné vo verejnej sprave, o spolu so zavedenim prisnych
a kontrolovatelnych pravidiel prispelo k obmedzeniu egoisticky orientovanych snah
zamestnancov verejnej spravy (Merton, 2000; Giddens, 2013). Hlavnou formou interakcie v
ramci byrokracie je pisomny kontakt, to znamena, Ze byrokratické organizacie komunikuja
prostrednictvom rdznych pisomnych ozndmeni, nariadeni, zdkazov, vymenou spisovej
dokumentacie a pod. Pisomna forma komunikacie je realizovana aj medzi Gradmi navzajom,
ale aj vo vnutri uradu a tiez medzi tradom a ob¢anom (Keller, 2007a,b; 2005). K atraktivite
byrokracie nesporne prispela tiez skuto¢nost’, ze hierarchizované pravidla presne stanovuju kto
a akou formou moéze davat prikazy, ktoré st vynutiteI'né a tiez stanovuji, ako je mozné vynutit’
plnenie tychto pravidiel, pri¢om jednotlivi zamestnanci maju presne stanovent svoju pésobnost’
arozsah svojich kompetencii a zodpovednosti atieZ si urené osoby, ktorych népliou je
kontrola ¢innosti podriadenych zamestnancov. Tieto pravidla zvySuju funkénost’ organizacie
(Weber, 2009; Keller, 2005) a zaroven predpokladaji, Zze vykonom jednotlivych pracovnych
pozicii v oblasti verejnej spravy buda poverovani vzdelani, odborne pripraveni zamestnanci.
Verejno-spravne organizacie mali presne zadefinované vzdelanostné poziadavky na jednotlivé
pracovné pozicie.> Napriek nespornému prinosu, ktory byrokracia priniesla do verejnej spravy,
prinasa tiez vysoké riziko stereotypu a az rigidného dodrZiavania pravidiel a postupov, ¢im sa

1 Od zamestnancov verejnej spravy sa v tomto obdobi prirodzene nevyzadovalo vysokoskolské vzdelanie, ba na
niektoré pozicie nebola pozadovana ani maturita. Napriek tomu bolo na Slovensku problémom zabezpecit
dostatok kvalifikovanej pracovnej sily, pretoze velka cast’ deti na izemi dnesného Slovenska koncila Skolu po
absolvovani prvych Styroch rokov, a to aj napriek tomu, ze eSte v roku 1777 skolska reforma (Ratio educationis)
stanovila $kolskil dochadzku pre vsetky deti vo veku od 6 do 12 rokov. V roku 1850 tzv. Thunovska skolska
reforma uz nehovori o odport¢ani, ale o povinnosti vzdelavat’ deti medzi 6- a 12. rokom. Napriek tomu sa toto
nariadenie na Slovensku neplnilo. Preto pracovné miesta, na ktorych sa vyzadovalo vzdelanie obsadzovali Cesi
a Cesky. Neboli to len §tatnozamestnanecké miesta na tradoch, ale aj napr. miesta ugitel'ov a uéiteliek, miesta na
zeleznici a pod.
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straca kritickost v mysleni a konani zamestnancov vo verejnej sprave atiez schopnost
reflektovat’ Specifické potreby konkrétneho obcana (Giddens, 2013; Merton, 2000; Keller,
2007a).

3 PRISTUP K RIESENIE SOCIALNYCH PROBLEMOV V PRVEJ
CESKOSLOVENSKEJ REPUBLIKE

Novovzniknuta republika musela postupne vybudovat’ vSetky institicie a organizacie
potrebné pre riadenie Statu, upravit’ platné legislativne normy tak, aby neboli v zdvaznom
rozpore na tizemi Ciech, Moravy a Sliezka, Slovenska a Zakarpatskej Rusi. Tento proces sa
mimoriadne citlivo dotykal prave oblasti socialnej peclivosti, tento termin sa totiz vtedy
pouzival namiesto slova starostlivost?. Legislativa na spominanych tuzemiach sa lisila
v dosledku toho, Ze pred vznikom prvej CSR patrili politicko-spravne do inych &asti Rakusko-
Uhorska. Pokym na Cechy, Moravu a Sliezsko sa vztahovala rakuska legislativa a v tychto
stiCastiach aj usporiadanie verejno-spravnych organov praxi platnej v Rakusku, Slovensko
a Zakarpatska Rus boli administrativnou sucast'ou Uhorska.

Situdciu vo vnutri Statu komplikovali nielen rozdielne zékony, ale aj rozdielna socidlno-
ekonomicka situacia v Cechach ana Slovensku. Cechy, ktoré boli orientované viac na
priemyselnt vyrobu, boli ekonomicky prosperujucejSou ¢ast'ou mladej republiky ako agrarne
zamerané Slovensko a Zakarpatska Rus. Rozdiely sa eSte zvicsili po vypuknuti velkej
hospodarskej krizy. Nezamestnanost’, ktora bola na Slovensku vysoka este pred vypuknutim
krizy, zasiahla v roku 1933 kazdého treticho robotnika. Hospodarska kriza nepriniesla len rast
nezamestnanosti, ale spdsobila pokles realnych miezd robotnikov az o jednu tretinu. Problémy
v domacej polnohospodarskej vyrobe sposobili nedostatok pol'nohospodarskej produkcie ¢o
viedlo Kk zdrazeniu vSetkych potravin. Krach ,velkostatkov®, ktoré poskytovali pracu
desat'tisicom pol'nohospodarskych robotnikov znamenal, Ze takzvani stali po'nohospodarsky
robotnici s pracou prisli aj o strechu nad hlavou (Bartlova, 2008). Z politologického hladiska
je mozné toto obdobie oznacit’ ako turbulentné, plné zmien na politickej scéne, nepokojov,
demonstracii a pod. Z pohl'adu socialnej prace je ale vnimané ako obdobie velkého boja proti
nezamestnanosti a chudobe desiatok tisic rodin, ktoré bojovali o prezitie. Zaroven ale islo aj
0 obdobie, v ktorom sa postupne profesionalizoval vykon socialnych pracovnikov. Snaha
0 budovanie profesie socialna praca vSak prebichala stiCasne s budovanim nového $tatu. Tento
proces nesie vyrazné prvky byrokraticky budovaného systému. Prave vdaka preferovanej
pisomnej komunikécii, tak typickej pre byrokratické organizdcie, je mozné na zéklade
archivnych dokumentov zhodnotit’ prinos pisomného usmeriiovania praxe pre rozvoj budice;j
profesie socialna préaca.

2V prvych rokoch existencie CSR pod vplyvom Masarykovej tedrie o jednotnom ¢eskoslovenskom narode, sa na
Slovensku a Zakarpatskej Rusi zacal povinne pouzivat’ jazyk ¢eskoslovensky, ¢o v podstate znamenalo zavedenie
Cestiny. Niektoré terminy, najma tie, ktoré obsahovali legislativne predpisy, sa vSak pouzivali este dlho po tom,
¢o Masarykova teoria jedného Ceskoslovenského naroda stratila platnost’. Pouzivanie ¢eského jazyka, alebo aspont
niektorych &eskych terminov, Vv oficialnej komunikacii na Slovensku udrZiavalo aj mnozstvo Cechov, ktori prisli
na Slovensko pracovat’ atiez fakt, 2¢ CSR bola silno centristicky riadena z Prahy. Takmer vsetka oficialna
komunikéacia tak na Slovensko prichadzala v ¢eskom jazyku.
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TaZkosti s ukotvenim sa socidlnej prace ako profesie V slovenskom prostredi boli do
istej miery spdsobené tiez priliSnou rozdrobenostou verejnej a neverejnej chudobinskej
peclivosti (starostlivosti)®. Do verejnej pe¢livosti patrili vietky ¢innosti vykonavané verejno-
spravnymi organmi ako boli obce, mestd, krajské (zemské urady) na Slovensku napr. aj zupné
trady aZ po ministerské trady, ¢i vladne organizacie. Cinnost’ tejto pomerne Sirokej siete
institucii vSak bola spravovand ako jedna byrokratickd organizacia, ktorej kompetencie
a zodpovednosti boli v zmysle Weberovej teédrie jasne definované. Oproti tomu neverejna
peclivost’ sa realizovala cez rdzne cirkevné, ¢i nabozensky orientované organizacie®, aktivity
Ceskoslovenského ¢erveného kriza, rozne nadacie, podporné spolky, fundacie a pod.

Cela tato spletita siet’ mala spolo¢ny ciel, a to prispiet’ k rieSeniu narocnej zivotnej
situacie predovsetkym tej Casti obyvatel'stva, ktora bola v tom ¢ase oznac¢ovana ako ,, drobny
lud”. Tymto terminom sa oznaCovali drobni Zzivnostnici, robotnici, ndjomni pracovnici
pracujtci v pol'nohospodarstve a pod., teda vSetci, ktori mali nepostacujici prijem za svoju
pracu vzhl'adom k potrebam svojich rodin, alebo boli ohrozeni stratou prijmu v dosledku straty
prace, neurody atd’. Ako sme uz spomenuli, v Ceskoslovensku v prvych rokoch existovali dva
rozne pravne poriadky, a to rakasky poriadok a uhorsky poriadok. Tato dichotomia zapricinila,
7e nariadenia, ktoré boli prijimané pre elimindciu chudoby neboli vzdy do dosledkov
premyslené, apreto ich bolo potrebné &asto doplnat, & upravovat. Napr. povinnost obci
realizovat’ starostlivost’ o chudobnych, nemajetnych prislusnikov svojej obce v sebe
obsahovala 0 .i. aj vytvaranie obecnych chudinskych fondov, finanéné prostriedky v nich
generované mali obce pouzit’ v stilade s chudinskou peclivostou ulozenou obciam. Kontrola
nakladania s chudinskymi fondami vSak nebola realizovana pravidelne a ani celorepublikovo.
Nebolo zriedkavostou, Ze kontrola plnenia povinnosti chudinskej pe¢livosti odhalila zavazné
nedostatky, ako o tom referuje Uznesenie Okresného tiradu v PreSove, zo dia 27. maja 1929
(OuPo, Inv. ¢&. 218, k. 43): ,, Setrenin konanym ohladom chudinskej peclivosti v obciach bolo
zistené, zZe sa vydavaju na chudinské ciele len nepatrné ciastky ako ciastocné plnenie povinnej,
verejnej chudinskej peclivosti, a zZe osoby z chudinského fondu podporované bez kontroly su
ind¢ odkazané samé na seba alebo na verejnii dobrocinnost, obyvatelstvo obtaZujicu, takze
podpora z chudinského fondu je prispevkom, ktory vo skutocnosti je len prilepSenim 0sob na
verejnu dobrocinnost’ odkazanych.

Préave pre neplnenie si povinnosti vyplyvajucich obciam z ulozenych nariadeni v oblasti
chudinskej peclivosti bol v roku 1929 vydany obeznik, ktorym sa obciam odportcalo fondy
zrusit, ked’Ze neboli dostatone vyuZivané na pomoc chudobnym. Na podporu tejto myslienky
sa uvadzalo, Ze okresny urad prevezme starostlivost’ o chudobnych z tychto obci na seba.

Okresny urad v Presove, preto v spominanom Uzneseni (OuPo, Inv. ¢&. 218, sk. 43)
obciam odporaca ,,aby Vv zdujme ucelnosti chudinskej peclivosti boly posilnené chudinské
fondy z fondu zrusenych. Uvazuje sa o otazke sustredenia chudinskej peclivosti v okresnom
sirotinci avtom pripade bolo by ulehcené obciam, které by svojich zdarobku neschopnych
chudobnych odovzdaly do tohto chudobinca a na jeho sriadenie venovvaly chudinské fondy aj
rocité pravidelné prispevky.“

3 Chudobinskou peclivostou sa v I. CSR oznacovala celkova starostlivost’ zamerana na tych jedincov a rodiny,
ktoré nemaju dostatok prostriedkov potrebnych na zabezpecenie nevyhnutnej obzivy.
4 Napr. tzv. farska peclivost’
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Aj ked pomerne vel’ky pocet obci toto odporucenie okresného tiradu prijalo, nasli sa aj
obce ako napr. Singliar, Laguov, Lipovce, Ovéie, Vicez, ¢ Nem. Jakubovjany (vytahy
z notarskych zapisnic, OuPo, inv. ¢. 218, 8k. 43), ktoré sa rozhodli obecné fondy nezrusit’. Obce
argumentovali, ze ich potrebuju pre svojich obyvatel'ov a tiezZ poukazali na skutocnost’, Ze
z penazi ulozenych vo fondoch v banke maju tiez zaujimavy prijem Vv podobe urokov.
Predpokladame, ze na rozhodnutie spominanych obci mohla mat vplyv predchadzajica
skusenost’ niektorych obyvatel'ov z malych obci, ktori neuspesne ziadali o financnu vypomoc
prave z okresnych prostriedkov. Za d’al§i dovod nezrusenia fondov pokladame skutocnost’, ze
obciam nebola legislativne zrusena povinnost’ postarat’ sa o vlastnych chudobnych.

V kontexte Weberovej tedrie byrokracie konstatujeme, ze ked'ze Uznesenie Okresného
uradu v PreSove malo len odporacaci charakter a neslo teda o priamy rozkaz, vyhodnotili obce,
ze preto, aby mohli plnit’ povinnosti vyplyvajice im z legislativy o chudobinskej peclivosti, je
Vv ich zaujme, aby si peniaze uloZené v banke nechali pre vlastné potreby. Zaroven z tohto
stanoviska mézeme badat’ aj to, ze vedenie tychto obci pocitovalo zodpovednost’ za obyvatel'ov
dotknutych obci.

V nasledujtcich rokoch sa situacia na Slovensku este viac vyostrila. Vel'’ka hospodarska
kriza najsilnejSie zasiahla Slovensko prave zaciatkom 30. rokov minulého storocia. Verejné aj
neverejné organizacie nedokazali zvladnut' narastajuci pocet jednotlivcov a rodin, ktoré sa
ocitli pod hranicou chudoby v désledku straty prace. Okrem globalnej hospodarskej krizy sa
na pristupe k 'udom odkazanym na pomoc podielalo aj v tom Case akceptované teoretické
poznanie viazané k socialnej praci.

V sledovanom obdobi bol ¢lovek (alebo rodina) zapasiaci so socialnymi problémami
chapany ako socialny pripad (Richmond, 1917; Krakesova, 1924). Ako objasiovali manzelia
Krakesovi (1934, s.9) ,, Technicky pokrok a industrializace naseho Zivota zpiisobily, Ze dnesni
clovéek ma pred sebou otevieno tolik riznych moznosti.

a pro sebe pouziti. Pribyva sebevrahii, pesimistii, lidi bez existence, ztroskotancu.

Temito lidi — socialnimi pripady — musi se spolecnost stale vice zabyvati. Socialni prace
se snazi pochopiti je a jim pomoci. “ Z citovaného textu jasne zaznieva vyrazny odstup od l'udi,
ktorym maju socialni pracovnici pomahat zvladat’ ich komplikované Zivotné situacie. V tej istej
praci pritom manzelia KrakeSovi odkazuju na Hillovej charakteristiku individualnej socialnej
prace, ktora je uvedend v praci Homes of the London Poor (1875), podla ktorej ulohou
individualnej socialnej prace je poznanie ¢loveka. Toto poznanie nie je len zistovanim jeho
ekonomickej situacie v suvislosti so zistovanim jeho odkazanosti na materialnu pomoc, ale
hlavnou ulohou je poznat’ jeho vnutorné vlastnosti a nedostatky, ktoré mézu byt pri¢inou jeho
neschopnosti sa samostatne uzivit'. Hill sa osobne stretla s povrchnym hodnotenim jedincov aj
celych rodin hl'adajucich pomoc, videla, Ze mnohi ¢lenovia charitativnych organizacii sa
nesnazia o skutocnu pomoc, ktorou podl'a nej je vntitorna zmena ¢loveka, respektive rodiny.
Prave pre Casté nepochopenie tejto misie socidlnej prace Hill v svojej knihe obSirne popisala,
¢o rozumie pod poziadavkou ,poznat Cloveka“. Ako sa sama vyjadrila poznat Cloveka
neznamena len vediet, ze ide o opilca, ¢i prostititku. Ovela viac to znamena poznat’ a rozumiet’
jeho utrpeniu, jeho nadeje, historiu jeho zivota. Znamena to, vediet’ akym pokuseniam podlicha,
aku predstavu si 0 svojom Zzivote vytvoril, alebo ako by sa zmenil jeho zivot, keby ho v pravy
¢as niekto povzbudil, ¢o by mohol dosiahnut’ lepSou vychovou. TaktieZ to znamena zistit’, ako
je mozné na takéhoto cloveka zaposobit, aby zacal so svojou premenou a ako ho nasledne viest’

k tomu, aby dosiahol osobny tspech. Hill bola presved¢end, ze pre pripadovych
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pracovnikov je ovela dolezitejSie poznat’ sny a naddeje svojich klientov, ako sa zamerat’ len na
odhal’'ovanie ich problémovych vlastnosti.

Napriek pochybnostiam o u¢innosti pripadovej socialnej prace pri niektorych
jednotlivcoch, ¢i rodinach, bola Marie Krakesova-Doskova hlboko presvedcend, ze samotné
poskytovanie materialnej pomoci, bez trpezlivej prace, nemdze byt podstatou socidlnej prace.

Vnimaniu socidlneho pripadu/klienta ako neschopného jedinca, ktory si vlastnou
zahal'¢ivost'ou zapri€inil vSetky socidlne problémy s ktorymi zapasil, zodpovedal nielen pristup
socialnych pracovnicok a pracovnikov, ale tiez pristup uradnikov, ktori zastavali rozne pozicie
V oblasti verejnej spravy, vratane policie. V spolo¢nosti pretrvavalo presvedéenie, Ze chudoba,
hlad, nezamestnanost’ atd’. su len dosledkami neschopnosti jedinca, jeho lenivosti, alebo
nedostatku potrebnych charakterovych vlastnosti. V stilade so vSeobecne pretrvavajucim
presvedCenim, Ze jednoduchy c¢lovek nie je schopny porozumiet komplikovanosti sveta
(Krakes, KrakeSova-Doskova, 1934), odbornici preferovali direktivny pristup k svojim
klientom. Direktivny pristup bol v§eobecne akceptovany tiez v oficialnej komunikacii, a to na
vSetkych Grovniach zivota spolo¢nosti. Pisomny prejav medzi jednotlivymi inStiticiami bol sice
slusny, ale jednoznacne sa v iom da identifikovat linia, v ktorej bola komunikacia vedena
(nadriadeny-podriadeny a naopak), ¢o umocnuje aj terminologia pouzivana ako v oficialnej
komunikacii, tak aj v dobovych normach.

Velka hospodarska kriza, ktord zasiahla aj Slovensko, bola spdsobena mnohymi
externymi faktormi, urcite nebola zapri¢inend lenivostou ¢i nezaujmom riesit’ svoju zivotnu
situdciu pracou. Hoci z ekonomickych teorii bolo uz vtedy vSeobecne zname, ze cesta
Z hospodarskej krizy vedie prave cez rieSenie nezamestnanosti, vtedajSia vlada nevedela
vytvorit’ tol’ko pracovnych prilezitosti, aby mohla aspoil Ciasto¢ne znizit' stdle stipajucu
nezamestnanost’. Zvysujuicu sa chudobu riesili chlebové akcie, polievkové akcie, mikové akcie
apod., pocet ktorych sa vSak postupne znizoval, ato pre nedostatok potravin, ¢o bolo
dosledkom vel'kej neurody (Bartlova, 2008). Vlada preto opakovane organizovala stravovacie
akcie, ¢o vpraxi znamenalo pridelovanie stravovacich poukazok na zéklade vopred
zhotovenych zaznamov. Napriek tomu, tieto akcie neprebichali vzdy bez problémov, ¢o
dokazuje komunikacia medzi Ministerstvom vnitra a zemskymi a okresnymi uradmi. AKo
vyplyva z listu Prezidia Ministerstva vniitra zo diia 27. januara 1932 (sk 8, 1.8.200, SA Presov),
ktorym reaguje na vynos ministerstva socidlni péce ¢. 2697/11I/E/32 v stvislosti s inStrukciami
k realizacii $tatnej stravovacej akcie. Vynos bol datovany 22. januara 1932 a §tatna stravovacia
akcia bola ur¢ena 'ud’om nezamestnanym a obmedzene pracujiicim.” List &islo 1510 s ndzvom
,InStrukcie®, ktoré Prezidium ministerstva vnitra, poslalo jednotlivym zemskym prezidentom
a prednostom okresnych uradov, bol reakciou na staZnosti, Ze Statna stravovacia akcia je
zneuzivand, citujem: ,,na ukor skutecné potiebnych a zZe poukazky byly namnoze vydavany
osobam, ktoré podpory vitbec nepotiebovaly a jimz ani dle dosavadnich instrukci nemely byti
vydavany podobné poukdzky... (3k 8, 1.8.200, SA Presov).

Tento vysek listu poukazuje na skutoCnost, Zze samotné rezortné ministerstva
(Ministerstvo socialni péce aj Ministerstvo vnitra) si uvedomovali zavaznost’ socialnej situacie
Pudi bez prace, alebo l'udi, ktori mali obmedzeny pracovny pomer. Presidium ministerstva
vnitra vydalo doplnok k predmetnému vynosu len 5 dni po jeho vydani Ministerstvom socialni
péce, cize reagovalo bezodkladne na prvy podnet, ¢i prvé podnety, ktoré obdrzalo.

5> Terminom obmedzene pracujuci, ¢i skdr omezene pracujici sa.
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Predpokladame, Ze rychlost’ reakcie na st'aznosti doruc¢ené Ministerstvu vnitra, bola ovplyvnena
staznostami na nespravne anespravodlivé rozdelovanie stravovacich listkov uz
z predchadzajiiceho obdobia (vid’ napr. st'aznost’ z okresu Nitra z roku 1931 29478—31135 sk.
209). Pozornost, ktorti staznostiam Ministerstvo vnitra venovalo, bola ovplyvnena tiez
skutoCnost’ou, Ze stravné listky boli prostriedkom na redukciu hladu, ktory bol sprievodnym
znakom dopadov vel'kej hospodarskej krizy na Slovensko. Ministerstvo vnitra sa preto
usilovalo okamzite reagovat’ na podnety prichadzajuce zdola, aby tak eliminovalo pripadné
masové prejavy nespokojnosti obyvatel'stva.

Z nasho pohl'adu za zaujimavt pokladdme tiez skutoCnost, ze jednotlivé ministerstva
mohli  prijimat doplnky, ¢&i zavdzné inStrukcie k normativnym dokumentom inych
ministerstiev, ¢o vyrazne skracovalo dobu potrebnu na napravu dotknutej normy, ¢i konania
nejakého organu. Direktivny pristup je citel'ny aj z nasledovného textu: ,, Prednostovi okresniho
uradu samotnému jest nyni uloZena péce o spravnost stravovaci akce, k'potud, Ze seznamy
uchazecit obcemi sestavené budou V jednom vyhoteveni dle nynejsich smernic predkladany
okresnimu viradu. Ukolom okresniho vifadu mimo jiné tudiz dale bude, aby seznamy tyto za
soucinnosti okresniho vyboru, resp. jeho social ni nebo jiné komise, podrbol vidy radne
kontrole ase presvédcil, zZe do seznamu pojaty byly osoby, které podminam instrukce
odpvidaji... “ (§k 8, 1.8.200,SA Presov).

Zaroven ale Prezidium ministerstva vnitra upozorniuje zemskych prezidentov
a prednostov okresnych turadov, aby kontroly, ktoré budi v predmetnej veci vykonavat),
realizovali vhodnym spdsobom, teda sposobom, ktory by nevyvolaval nespokojnost
kontrolovanych rodin. Tato poziadavka bola ur¢end aj prisluSnikom ,,éetnickych stanic®, ktori
sa mali na kontrolach tiez zi€astiiovat’. Zo zaveru listu, kde je uvedené, ze: ,, Vynos tento budiz
povazovan za ,,prisné diuverny“ a nebudiz se v zadnem pripadé nan odvoldvano ani vuci
podrizenym organuim, ani vici obcim. Obéznik na obce bud’ omezen pouze na pokyn ve smyslu
druhého odstavce tohto obézniku. Organy Cetnictva bud'tez instuovany uistné. “ (3k 8, 1.8.200,SA
PreSov) je zrejmé, Zze Ministerstvo vnitra vnimalo celkovl situaciu v krajine viac
z makroroviny, konkrétne z pohl'adu riadenia Statu ako celku alen minimalne reflektovalo
dopad situacie na konkrétne rodiny, ¢i jednotlivcov.

Tomuto pristupu zodpovedalo aj mnoZstvo finanénych prostriedkov, ktoré boli v CSR
pouzité pre jednotlivé sucasti Statu, teda pre jednotlivé ,,zemé&“. Ako priklad uvadzame
v tabul’ke 1 vySku skuto¢ne vynalozenych finanénych prostriedkov za jednotlivé obdobia roka
1931 pre konkrétne ¢asti CSR. Obdobim sa myslel ¢as, kedy bola realizovana konkrétna
stravovacia akcia. Uvadzané finanéné prostriedky boli pouzité na stravovacie akcie pre
nezamestnanych a obmedzene pracujtcich, atiez boli tieto financie vynalozené na mlie¢ne
akcie pre deti nezamestnanych alebo obmedzene pracujtcich.
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Tabul’ka 1: Piid¢l na stravovaci akci v obdobi VIIL -XIII. V jednotlivych zemich a v celém stat&®

V tisicich K¢
Obdobi
Zemé VIIIL. IX. X. XI. XIlI. XIII. celkem
Ceské 8.540 7.865 8.030 6.500 6.185 6.350 43.470
Moravskoslezska 2.585 2.515 2.435 2.050 1.710 1.785 13.080
Slovenska 633 529 545 515 450 465 3.137
Podkarpatskoruska 95 - - - - - 95
Celkem 11.853 10.909 11.010 9.065 8.345 8.600 59.782

Zdroj: Upravené podl'a: Z ¢innosti ministerstva socialni péce , 1931, s. 552

Z udajov v tabulke je zrejmé vel'ka disproporcionalita finanénych vydavkov pouzitych
na zmiernenie dopadov hospodarskej krizy v ¢eskej a slovenskej Casti republiky, a to aj pri
zvazeni faktu, Ze na izemi Slovenska a Zakarpatskej Rusi Zilo v roku 19217 len 3.581 405 l'udi
z celkového poétu 13. 410 750 ob&anov CSR. Podet obyvatelov sa medzi rokmi 1921-1931
zvySoval v oboch castiach krajiny priblizne rovnako, takze pomer obyvatel'stva v Ceskej
a slovenskej Casti vVtomto obdobi je mozné pokladat’ za stabilny. Ak si vtomto kontexte
uvedomime, ze pre ,,Ceské zemé* bolo pouzitych 56. 550 tisic ¢eskoslovenskych kortin a pre
Slovensko spolu so Zakarpatskou Rusou len 3.232 tisic korun, jasne vidime regionalne rozdiely
V pristupe pri zmierfiovani dopadov hospodarskej krizy.

Zamestnanci Ministerstva vnitra boli poverovani nielen kontrolou realizacie stravovace;
akcie, ale aj vyhotovenim zoznamov o0sdb, ktorym vznikol narok na stravovacie poukazky.
Cetnici, ktori tieto zoznamy pripravovali sa presne drzali in§trukcie pre ich vyhotovenie. Medzi
podmienkami ziskania vyZzivovacieho prispevku bola nemajetnost’, neexistencia prijmu a tiez,
podmienka, Ze dotyény obéan v danom roku odpracoval nepretrito tri mesiace. Verime, ze
nami vybrané zdznamy zo spravy zo diia 16.12. 1933, ktora vypracovala Cetnicka stanice
Solivar, ¢is. 17 pre Zemské Cetnické velitelstvi v Braislave (Zprava, 1933; OuPo, inv. ¢. 223,
Sk. 57) dostato¢ne priblizia kritéria, podla ktorych cetnici pristupovali pri rozhodovani
0 odkazanosti na vyzivovaci prispevok.

Ak islo o &loveka, ktory spihal vsetky podmienky, ziznam bol velmi strohy, ako
v nasledovnom pripade. ,, Stefan Varga je tiplné nemajetny , 60 roky stary bez jakych-koliv
prostredku k vyzive a je tudiz na vyzivovaci prispévek odkazany *“ (Zprava, 1933, OuPo, inv. €.
223, §k. 57). Podobne stroha informéacia bola uvedena aj pri tych jednotlivcoch, ktorym narok
na prispevok z nejakych dévodov nevznikol: , Andrej Sleif je iiplné nemajetny avsak dle
stavajicich predpisi mu vyZivovaci prispévek nendlezi, jelikoz v predepsané [hiite nepracoval
nepretrzité 3 mesice (Zprava, 1933, OuPo, inv. ¢. 223, 8k. 57).

Pri hodnoteni naroku na vyzivovaci prispevok vSak v zmysle pokynov cetnici
vyhodnocovali aj moznosti, ktoré doty¢ny mohol vyuzit' na rieSenie svojej budicej situdcie.
., Zikmund Suchar je nemajetny, bydli u svého tchana Teésinského v Solné Bani, priznani
vyzivovaciho prispévku vsak mu nedoporucuji, ponévadz pracoval celé léto avsak manZelce
nedal z vydelku ani halire, tuto Zivi jeji otec akdyz prisel pred nedavnem odnekud ze
zamestnani, misto co by mél dati Zené a tchanovi néjaké penize vSechny je pobil. Penize které

6 Uvedené obdobia boli nasledovné: VIII. -od 30.3.-26.4.1931, 1X.- 27.4-24.5. 1931, X. 25.5.28-6.1931, XI.
29.6.- 2.8.1931, XII. 3.8. — 6-9- 1931, XIII. 7.9.- 11.10. 1931.

7 Pouzili sme tidaje o poéte obyvatel'ov CSR z roku 1921, pretoze spol’ahlivé novsie udaje sme nemali

k dispozicii.
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béhem zaméstnani vydelal také vsechny hned utratil a nestaral se na zimni dobu, kdy bude bez
zaméstnani, aby mél néjaké uspory “ (Zprava , 1933, OuPo, inv. ¢. 223, sk. 57).

Zaujimavé st nasledovné dve stanoviska, ktoré sa zdanlivo viazu k tej istej situacii:
mlady, slobodny muz je nateny zit' u svojho pracujuceho otca, ktory ma pravidelny mesacny
prijem.

,,Jan Bruger je sice nemajetny, avsak svobodny a Zije u svého otce ktery je varicem ve
statnim solivaru s pevanym mésicnim platem, proto poskytnuti vyzivovaciho prispévku nemiize
se doporucovati* (Zprava , 1933, OuPo, inv. ¢. 223, sk. 57).

,,Jozef Budkovic je uplné nemajetny, svobodny, Zije u svého otce, ktery je varicem ve
statnim solivaru, avsak tento ma mimo néj jeste 3 uplné nezaopatrené deti, proto jeho mésicni
plat mu na vyzivu vsech nepostacuje, ponévadz je také hodné zadluzen a proto navrhuji aby mu
byl vyzZivovaci prispévek priznan“ (Zprava , 1933, OuPo, inv. ¢. 223, §k. 57).

V kontexte sti¢asného poznania by sme konstatovali, Ze autor tychto sprav disponoval
socialnou kompetenciou, ktora predpokladd, ze dokaze porozumiet hlbSiemu socidlnemu
kontextu problémovej situdcie klienta (Levickd, 2007). V tomto pripade bolo zohladnend
skutoc¢nost’, ze otec Jozefa Budkovi¢a musi zabezpecit' vyzivu aj pre svoje d’alSie tri deti.
Mozno v rozpore so sucasnym pohladom na zadlZzovanie rodin (ktoré je vnimané ako
nezodpovedné spravanie sa), v tejto sprave je Budkovi¢ova snaha splacat’ dlhy a uzivit’ cela
rodinu vnimana ako jednozna¢ne pozitivna.

O tom, ako vykon verejnej sluzby ovplyviovali predsudky sved¢ia nasledovné dva
zaznamy, ktoré sa tykaju Ludvika Bandyho a Josefa Godla. ,, Ludvik Bandy je cikdn, ktery ani
pres léto nikde nepracuje, jen sem tam obcas u rolnikii, Zivi jej jeho Zena, ktera denné chodi
diim od domu v Solivaru a neni tudiz odkdazan na vyzivovaci prispévek “ (Zprava , 1933, OuPo,
inv. €. 223, sk. 57). Podobné¢ stanovisko zaujali aj pri hodnoteni situacie Josefa Godla ,,je sice
nemajetny, avsak cigan prace se Stitici, ktery se Zivi vetsinou drobnymi krddezi a Zebrotou
a neni tudiz na vyzivovaci prispévek odkdazan** (Zprava , 1933, OuPo, inv. ¢. 223, 8k. 57).

Zaréazajuce v tychto dvoch strohych hodnoteniach nie je ani tak negativny pristup
k Ciganom ako takym, ktory bol vSeobecne rozsireny. Prekvapiva je tolerancia drobnych
kradezi a Zobrania ako sposobu obstardvania vyZivy, pricom zobranie a kradeze boli pokladané
za problematické aj z pohl'adu prava. Ak teda ¢lovek za krddez mohol byt odsudeny na vykon
trestu, je minimalne rozporuplné, ze prave Cetnici v SVojej sprave akceptuju toto spravanie ako
pre ciganov obvykly sposob obZivy.

Vysvetlenie spravania ¢etnikov by sme mohli néjst’ aj vo Weberovej tedrii byrokracie,
ktora predpoklada, ze kazdy zamestnanec verejnej spravy plni tlohy, ktoré mu boli pridelené
a vykonava ich podl'a presne stanovenych pravidiel. Na tito skuto¢nost’ nepriamo poukazal aj
Kalab (1931, s. 50), ked’ sa vyjadril, Ze: ,, Nebot socidlni péce jest odvévim verejné spravy,
ktera snad ze vSech odvétvi potiebuje nejvice pruznosti a moznosti individualisace. Verejné
organy vsak i pri nejlepsich odbornych znalostech a pri nejvétsim zdajmu o véc musi byti prave,
Jsouce organy verejnymi, vazany urcitymi pravidly.* Kalab patril k autorom, ktori sa kratko po
vzniku CSR zaoberali vztahom verejnej spravy realizovanej §tatom a dobrovolnou socialnou
starostlivostou. Jeho zhodnotenie situacie po vzniku novej republiky v mnohom pripomina
sucasnu situaciu. ,, Tak ani ty drobné a na mistni potreby zpravidla vypocténé organizace
dobrocinné nenachazeji dnes jiz mnoho ohlasu ve verejnosti, ani velké organisace nestetkavaji
se se zajmem, jenz by byl umerny velkosti uloh, jez podle svého programu na sebe vzaly. Nedivil
bych se tedy, kdyby odpoved’ na otdzku v nadpisu mé prednasky obsazenou, jaky jest pomer
mezi dobrovolnou socialni péci a verejnou spravou, vyznéla negativné asi v tom
smyslu, Ze dobrovolna socidlni péce je prezitkem z dob, jez nemély jesté smyslu pro 179


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
https://doi.org/10.34135/rss.210204

Revue socialnych sluzieb, roc¢nik 1, ¢islo 2, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bucianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/1ss.210204

socialni ukoly verejné spravy, a ze by bylo nacase, aby nyni , kdyz od verejné spravy tento smysl
ocekavame, verejna sprava prevzala ty ukoly, jez doposud neuspokojive pokousela se resit
dobrovolnd péce socidalni. Cili, Ze jediny myslitelny vztah mezi dobrovolnou socidlni péci
a verejnou spravou jest, aby verejna sprava ucinila dobrovolni socialni paci zbytecnou. Strucné
vyjadruje se tato myslenka pozadavkem, Ze socidlni péce je véci statu a ne soukromné cinnosti
dobrovolnych organisaci* (Kalab, 1931, s. 48). Predstavu o tom, ze §tat sam prostrednictvom
nim vytvorenej verejnej spravy dokaze odstranit’ vSetky socidlne problémy, pokladal Kalab
(1931, s. 48 - 49) za nerealistickq. ,, Mdm zato, zZe v hesle ,,socialni péce je véci statu* je jesté
aspon stejné mnoho romantiky, jako v pocinani lidi, kteri se domnivali, zZe jejich dobra srdce
staci k tomu, aby splneny byly ukoly socialni péce. *

Paradoxne aj dnes, takmer po 100 rokoch je situacia v mnohom podobna. Narastajtice
socialne problémy, zvacsujuci sa pocet obyvatel'ov Slovenska ohrozenych chudobou, klesajuca
miera solidarity a ocakavania, Ze $tat v ramci svojej socialnej politiky vyriesi vSetky socialne
problémy, ktorym musia Celit’ jednotlivci a rodiny. Sucasnt skepsu posiliiuje fakt, ze vel'ka
Cast’ spolo¢nosti zazila predchadzajuce socidlno-politické usporiadanie, ked’ S$tat oficidlne
prevzal na seba zodpovednost’ za rieSenie socidlnych problémov. Socidlna ostalgia sposobuje,
Ze S narastajicimi socialnymi problémami narasta u Casti obyvatel'stva o¢akavanie, ze $tat tie
problémy vyriesi. Nejasné ocakavania sa vSak transformovali do rétoriky l'udskych prav,
pricom vel'akrat sa zabtida na vlastni zodpovednost’ rieSenia svojej situacie.

Dals§im spoloénym prvkom je neujasnend situdcia socidlnej prace. Polas prvej
Ceskoslovenskej republiky sa U nas rozvijal predovietkym medicinsky model socialnej prace,
¢o stviselo s aktivitami, ktoré v tejto oblasti na seba preberal Ceskoslovensky Gerveny kriz.
Prave v jeho pobockach sa zamestnalo vela absolventiek socialnej prace, ktoré vykonavali
svoju ¢innost ako socidlno-zdravotnu starostlivost’. Cast’ socialnych pracovni¢ok sarealizovala
aj na pracoviskach okresnej socialnej peclivosti, ktorych agendou bola hlavne starostlivost’
0 deti a mladez. Prave tato oblast’ praxe bola ovplyvnena socialno-vychovnou terapiou Marie
Krakesovej-Doskovej. Okresna socialna peclivost’ vo svojich zaciatkoch nebola $tatnou
organizaciou, ale patrila medzi dobrovol'nicke organizacie, ktoré podobne ako ¢erveny kriz sa
rozsirili po celej krajine. Ostatné oblasti rozvijajlicej sa profesie socidlna praca zostavali pocas
hospodarskej krizy v uzadi. Aj Vv sGi¢asnosti sa na Slovensku realizuje socialna praca v oblasti
Statnej spravy, samospravy, v charitativnych a inych dobrovolnickych organizaciach, ako aj
V organizaciach neverejnych poskytovatelov posobiacich v oblasti socidlnych sluzieb
a socialnopravnej ochrany. A podobne ako v prvej CSR nie je mozné hovorit o tom, Ze by
medzi vSetkymi tymito oblastami praxe existovala koordinacia. Aj preto Kalabovu (1931)
otazku, ako by mala byt organizovand celd oblast’ socidlnej peclivosti, aby jej vysledok bol ¢o
najefektivnejsi, je mozné pokladat’ za stale aktualnu.

Pohlad na socidlne problémy spdsobené nezamestnanostou a naslednou chudobou
z makroroviny, moze pri sledovani dodrziavania Statom stanovenych pravidiel, vyvolavat’ pocit
akejsi vseobecnej spravodlivosti. Tento pohl'ad informuje Citatel’a o realizovanych aktivitach
a podmienkach, ktoré boli pre ich realizaciu stanovené. Tento pristup vSak neobsahuje rovinu
subjektivneho zasiahnutia, osobného prezivania konkrétneho Ccloveka, ktory vSeobecni
spravodlivost’ mdze viac vnimat’ ako I'udsku necitlivost’.

O necitlivosti pristupu k individudlnym l'udskym osudom sved¢i aj koreSpondencia
medzi 20 ro¢nou hluchonemou Mariou Lengyelovou, ktora poziadala prezidenta republiky T.
G. Masaryka pri prilezitosti jeho 82. narodenin o milodar (OuPO, i.c. 206, sk. 8). Kancelaria
prezidenta Zziadost' odstipila prednostovi okresného uradu v PreSove, kedZze
ziadatelka zila s matkou a celou rodinou v Solivare. Zaroven kancelaria poziadala ~ 180
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0 preSetrenie situdcie menovanej a 0 jej poucenie. Tiez prednostovi okresného uradu v PreSove
oznamila, ze: ,, Z penéz pané prezitentovych mohlo by byti zadatelce pomoZeno jen tehdy, kdyby
tamni urad uznal pripad za mimorddneho zietele hodny * (List z prezidentskej kancelarie, 1932
OuPO, i.¢. 206, sk. 8).

Okresny urad v Presove postupil ziadost' na ¢etnicku stanicu v Solivare. Cetnici posudili
situaciu v rodine matky ziadatel'ky - vdovy Jozefiny Lengyelovej, ktora sa okrem hluchonemej
dcéry Marie starala o d’alich 7 deti vo veku od 7 do 23 rokov. Jedinym prijmom celej rodiny
bola penzia vdovy v sume 918 K¢ mesacne. Podla stanoviska Cetnickej stanice, moze vdova
Jozefina Lengyelova ,,pri Setrnosti* z penzie I'ahko vyzit'. Zaroven v liste informuju okresny
trad v Presove, Ze: ,, Zadatelka Marie Lengyelovd, resp. jeji matka byly ve smyslu narizeni
vyrozumeény a pouceny, aby se podruhé podobny pripad neopakoval.

Udéleni néjaké podpory se v Zadnem pripadé nedoporucuje’ (List velitel'a Cetnickej
stanice v Solivare, 1932, OGPO, i.¢. 206, sk. 8).

Pre cetnikov bolo zistenie, ze vdova Jozefina Lengyelovda ma pravidelny prijem —
vdovskl penziu dostatoénym argumentom na prijatie rozhodnutia, ze tato rodina nepotrebuje
ziaden milodar, o ktory prosila mlada hluchonema dcéra Maria. Samotna prezidentska
kancelaria neodmietla sice vyhoviet’ jej prosbe, ale ponechala rozhodnutie na trady v mieste
trvalého bydliska ziadatel'ky. Takyto pristup kancelarie zabezpecil, ze pre posudenie situacie
konkrétneho Ziadatel'a bude zabezpeleny dostatok faktov. Miestne trady zaroven pri
presetrovani situacie rodinu Lengyelovych poucili o nevhodnosti ich konania (byly ve smyslu
narizeni vyrozumény a pouceny, aby se podruhé podobny pripad neopakoval), ¢im im vlastne
zobrali nadej na akukol'vek dostojnt moznost’ aspon ¢iasto¢ného zlepSenia ich situacie.

Z dnesného pohladu sa nam takéto konanie méze javit' ako vysoko necitlivé. Treba si
vSak uvedomit’, Ze nielen vS§eobecna mienka, ale aj vedecke tedrie, a to vratane teorii socidlnej
prace prezentovali socidlne pripady ako tych jedincov, ktori si svoju situdciu zavinili sami.
Samotni pomahajuci profesionali pochybovali 0 tom, ¢i a do akej miery je vhodné tymto 'ud’om
pomdhat. S odmietanim Stitnej intervencie voc¢i chudobnym sme sa stretli uz
Vv predchadzajucich storociach. Okrem inych tento nazor zastavala aj Octavia Hill (1875), podl'a
ktorej by takato pomoc podporovala lenivost’ tych, ktorym by bola poskytnuta. Na
nebezpecnost’ poskytovania pomoci bez osobného pri¢inenia odkézanej osoby poukézali aj
Krakes a KrakeSova-Doskova (1934, s. 104): ,, Z téchto ditvodii nutno doznati, ze spolky ty, a¢
do jisté miry nouzi zmirnuji, prece nepronikaji k pricinam, pomoc, jez mohou dati, je rychle
stravend, nouze se dostavuje znovu a nuti k opétovné zZadosti o podporu.

Vetsina dobrocinnych lidi podcenuje nebezpeci navyku Zadati o pomoc, ktery se tak snadno
dostavuje pri opétné se vracejici nouzi*.

Napriek tomu, ze Octavia Hill (1875) bola hlboko presvedcena, Ze l'udia si musia
vlastnym pri¢inenim zlepSit' svoje Zivotné podmienky, inak sa rychlo vratia spat’
k predchadzajucemu, amoralnemu sposobu zivota, bola to prave ona, ktora sa usilovala
0 spravne pochopenie a rozsirenie pripadovej socialnej prace. Osobnll angazovanost’ v oblasti
pomoci najchudobnej$im obyvatelom Londyna spojila s budovanim primeraného byvania
a hl'adanim prace. Byvanie, praca a kontrola tvoria zakladné piliere Hillovej tedrie pripadovej
socidlnej prace. V jej praci sa nestretneme s pochybovanim o tom, ¢i md zmysel pomahat
socialnym pripadom. Viera v zmysel a prinos pripadovej socialnej prace, ktorti je mozné najst’
u O. Hill méze pramenit’ z jej realistického, neromantického pristupu K praci so socialnymi
pripadmi. Hill si uvedomovala, Ze nie je mozné pomoct’ a zachranit’ kazdého stroskotanca,
a preto sa sustredila na tych jedincov a rodiny, ktori mali o pomoc skutocny zaujem.
Pochybnosti o tom, ¢ je mozné tymto Pudskym troskam trvalo pomoct, najdeme 181
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napr. u manzelov Krakesovych. ,,Jest vithec mozno trvale pomoci tém jednotlivcum a rodindm,
kteri nemaji dosti sil, aby sami z nesndzi, v nichz se ocitli, vybredli? Jest v silach cloveka, aby
pomohl lidem, povalujicim se ve Spiné a uvyklym Ziti na nejnizsich stupnich lidske spolecnosti,
kteri se nicemu nenaucili, kteri se zZivotem protloukaji bez pldanu, lenochiim a povalecim,
dobrakiim a hlupakum, zledéjiim ze zvyku, prostitutkam, Zebrakiim a Zebrackam s vypiijcenymi
detmi a pijakum? “(Krakes, KrakeSova-Doskova, 1934, s. 47).

Napriek skepse skrytej v tychto slovach bola to prave KrakeSova-Doskova, ktora
v byvalom Ceskoslovensku presadzovala potrebu individualnej socidlnej prace, ktord je
budovana na dobrej teoretickej pripravenosti socialnych pracovnikov a hibkovom poznani
socialneho pripadu ana rozsireni pripadovej prace o vychovné pdsobenie, prostrednictvom
ktorého je mozné dosahovat’ zmeny v spravani socialneho pripadu.

ZAVER

Chudoba aznej vyplyvajice socialne problémy boli charakteristické pre vacsinu
obyvatel'ov sucasného Slovenska eSte pocas jeho existencie v ramci Uhorska. Od vzniku
nového spolo¢ného §tatu Cechov a Slovakov, preto Slovaci olakavali nielen odstranenie
narodnostného ttlaku, ale aj vyrazné zlep$enie kazdodenného Zivota. Zial’ nové republika mala
len jedno desatrocie na vybudovanie institGcii, organizacii, legislativy, Skolstva atd’.
potrebnych pre Gspeiné fungovanie §tatu a potom aj CSR zasiahla svetova hospodarska kriza.

Napriek nepriaznivym socialno-ekonomickym podmienkam aj na Slovensku postupne
prebiehala transformécia charitativnej prace, ¢i dobrovolnictva na profesiondlne vykonavanu
odbornu ¢innost’ socialnych pracovniok a pracovnikov. Ako pisal Kalab (1931) na rieSeni
socidlnych problémov, predovSetkym chudoby sa popri sebe podiel’ali tri subjekty, ktorych
¢innost’ vSak nebola nijako koordinovana, a preto niekto dostal pomoc opakovane a aj naviac
ako skutocne potreboval a inému sa ziadnej pomoci nedostalo.

Hoci profesijne orientované vzdelavanie vzniklo v CSR takmer so vznikom republiky,
oblast’ verejnej spravy nebola dostato¢ne pripravena na prijatie socidlnych pracovnic¢ok do
svojich radov, a preto nasli uplatnenie skor v charitativnych a dobrovol'nickych organizaciach,
ako v budujtcej sa $tatnej sprave. Finan¢na naro¢nost’ celej stravovacej akcie, ako aj nedostatok
potravin neumoziovali, aby §tat podporil vSetkych, ktori by takuto pomoc potrebovali, ¢o
Vv praxi znamenalo, ze pomerne vel’ka skupina zostala bez pomoci. Nedostatok vytvoril priestor
pre Kkorupciu anezakonné pridelovanie pomoci, C¢o situaciu eSte zhorSovalo.
NajvyznamnejS$imi ulohami V stvislosti s eliminaciou chudoby neboli poverené socidlne
pracovni¢ky, ale Cetnici, ato prave pre predpoklad, Ze Cetnici nebudda Tutovat’ Ziadneho
chudobného, apreto bude ich hodnotenie postupovat’ podla pravidiel danych Statom.
Preferencia Cetnictva pri realizacii Statom organizovane] pomoci vyplyvala z faktu, ze Stat
vnimal riesenie chudoby a hladu ako politicky neziaducu situaciu, ktora je natol’ko vybusna,
7e by mohla vyvolat’ masivne nepokoje. V kontexte Weberovej tedrie byrokracie (2009) si stat
pre jej eliminaciu zvolil tu svoju sucast’, ktori mal overeni ako vykonnu a lojalnu. Len
Cetnictvu konkrétne veleniu Cetnictva, bolo mozné zverit' preSetrenie Zalob na nespravodlivé
pridelovanie stravnych listkov. NavySe celé preverenie muselo prebiehat v maximalne
moznom utajeni, aby nebola naStrbena dovera v §tat a jeho aparat. Tieto ulohy nemohli byt
zverené socialnym pracovni¢kam, ktoré opakovane prezentovali svoje presvedéenie o tom, Ze
pomahat’ treba ako vychovne, tak i1 materidlne. Ich skusenosti z charitativnych
organizacii potvrdzovali, Ze Castokrat musi byt poskytnuta najskor nejaka konkrétna 182


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
https://doi.org/10.34135/rss.210204

Revue socialnych sluzieb, roc¢nik 1, ¢islo 2, rok 2021

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bucianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/1ss.210204

materidlna pomoc a az potom je mozné zacat’ s realizaciou pripadovej socidlnej prace. A navyse
VO verejnom priestore cCasto prezentovali poziadavku o potrebe individualneho pristupu
spojen¢ho s pravdivostou a otvorenostou voc¢i svojim socidlnym pripadom. Socialne
pracovni¢ky z pohladu S$tatu neboli dostatocne vhodné na nekompromisné uplatiiovanie
tvrdych, Staitom stanovenych pravidiel pre postidenie odkazanosti na pomoc.

Na rieSeni chudoby a s niou spojenych socidlnych problémov sa podielali v rdmci
pripadovej socialnej prace realizovanej v dobrovol'nickych a charitativnych organizaciach, co
sice zodpovedalo tvrdeniu, ze: ,,socialni prace individualni neni vselékem. Stara se vyhradné
0 jednotlivé socialni pripady. Neodstranuje ani nezmensuje hospodarské a socialni nedostatky
platného socialniho vadu. Je sice zavisla na tom, Ze tyto celkové pomeéry se utvareji, nebot
S rostouci bidou a nedostatkem pribyva i osob zavislych na socidlni péci, avsak zaroven je na
téchto celkovych pomérech nezavisla potud, Ze socidlni pripady vznikaji iV pomérech
priznivych “ (Krakes, KrakeSova-Doskova, 1934, s. 12).

Mozno prave v tej poslednej vete sa skryva presvedéenie reprezentantov socialnej prace,
ktori nasttpili po novembri 1989, Ze socialna praca je na State nezavislou profesiou. Paradigma
nezavislosti socialnej prace bola jednym z dévodov, ze sa Vramci pregradualnej pripravy
socialnych pracovnikov nevytvoril dostato¢ny priestor pre zakomponovanie kritickej socidlnej
prace do spominaného pevného jadra kurikula socialnej prace. Tvrdenia 0 nezavislosti profesie
sa opierali 0 niekol’ko znamych literarnych zdrojov, pricom nezobrali do tivahy historické
suvislosti vyvoja profesie v ceskoslovenskom prostredi. Pre spravne porozumenie lokalneho
vyvoja profesie socialna praca pokladdme za nevyhnutné realizovat d’al$i historicky
fokusovany vyskum, predmetom ktorého musia byt’ primarne zdroje nachadzajuce sa v naSich
archivoch.
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