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KEUCOVE TEMY V PREGRADUALNEJ PRIPRAVE SOCIALNYCH
PRACOVNIKOV

KEY TOPICS IN THE UNDERGRADUATE TRAINING OF SOCIAL
WORKERS

Jana LEVICKA, Monika ORLIKOVA, Zuzana MICKOVA

Abstrakt

Z hladiska zdravého, rovnomerného vyvinu dietata ma mimoriadny vyznam prostredie, ktoré dieta
obklopuje. Predovsetkym v mladSom veku je pre dieta dolezité najmd stabilné emociondlne a socidlne
prostredie. Ide o tie sucasti Sirsieho prostredia, ktoré siu ovplyviiované predovsetkym socidlno-
ekonomickou situdaciou rodicov a dalsich vztahovych 0sob. Prispevok je teoreticky ukotveny v teoriach
socidlnej ochrany v kontexte pregraddlnej pripravy pre oblast socidalnej prace. Cielom prispevku je
priniest odpoved’ na otazku: Ktoré témy pokladaju socialne pracovnicky a socialni pracovnici za
klicové v pregradudlnej priprave pre oblast socidlnej prace?

Sucastou Studie su viastné zistenia, ktoré boli ziskané v ramci kvalitativneho vyskumu, v ktorom hlavnou
vyskumnou metodou bola focus group. Vyskumny subor tvorilo 42 participantov, 34 Zien a 8§ muzov.
Identifikovali sme Styri nosné metakategorie, konkrétne poznatky o socidalnej praci, poznatky o klientele,
poznatky 0 uzsom prostredi a poznatky o Sirsom prostredi, ktoré by mali byt obsahom kazdej
pregradualnej pripravy Voblasti socialnej prdce. Participanti deklarovali potrebu silnejsieho
medzipredmetového prepojenia.

KPuéové slovi: SO’C[A'LNA’PRA'CA. FOCUS GROUP. PREGRADUALNA PRIPRAVA. SOCIALNA
OCHRANA. SOCIALNOPRAVNA OCHRANA DETI.

Abstract

From the point of view of the healthy, even development of the child, the environment that surrounds the
child is of particular importance. Especially at a younger age, a stable emotional and social
environment is especially important for a child. These are the parts of the wider environment that are
primarily influenced by the socio-economic situation of parents and other related persons. The
contribution is theoretically anchored in theories of social protection in the context of pre-graduation
training for the field of social work. The aim of the contribution is to provide an answer to the question:
Which topics do social workers consider to be key in undergraduate training in the field of social work?
Part of the study are own findings that were obtained as part of qualitative research, in which the main
research method was a focus group. The research group consisted of 42 participants, 34 women and 8
men. We have identified four supporting metacategories, namely knowledge about social work,
knowledge about the clientele, knowledge about the narrow environment and knowledge about the wider
environment, which should be the content of every undergraduate training in the field of social work.
The participants declared the need for a stronger interdisciplinary connection.

Keywords:  SOCIAL WORK. FOCUS GROUP. UNDERGRADUATE TRAINING. SOCIAL
PROTECTION. SOCIAL PROTECTION OF CHILDREN.

UvVoD

Vzdelavanie v socidlnej praci na vysokoSkolskej urovni sa zacalo formovat
koncom 19. storo€ia. Za toto obdobie preslo viacerymi zmenami, ktoré reagovali na
zmeny V spolo¢nosti. Diskurz v tejto oblasti pretrvava naprie¢ celym tym obdobim
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sa toCi okolo dilemy znamej ako polyvalencia verzus Specializicia (Novotna,
Schimmerlingova, 1992, Matousek a kol., 2001, Tokarova a kol. 2002). Zastancovia tzv.
polyvalentného pristupu k budovaniu Studijnych programov pre odbor socidlnej prace
argumentuju tym, ze Studijny program tzv. vSeobecnej socialnej prace Su pripravené pracovat’
s roznorodou klientelou a riesit’ Siroké spektrum socidlnych problémov. VSeobecne orientované
socidlne pracovnicky a socialni pracovnici st pripraveni pomahat’ rodindm, jednotlivcom,
komunitam, s ktorymi spolu riesia tak zdvazné socidlnej problémy ako su chudoba, domace
nasilie, nezamestnanost’, zavislosti a pod.

Skoly, ktoré presadzujii $pecializované S$tudijné programy tvrdia, Ze sociilna
pracovnicka/socidlny pracovnik, ktory je absolventom Specializovaného Studijného programu,
ma hlbsi prehl'ad o rieSenych problémovych situaciach, v dosledku ¢oho mdze prejavit’ svojim
klientom hlbSie porozumenie. HlbSie porozumenie mu umoziiuje hl'adat’ inovativne rieSenia.
Specializované §tudijné programy pripravuji svojich absolventov na dynamické zmeny
Vv spoloc¢nosti a teda aj v profesii.

Oproti tomu odporcovia Specializacie vo vzdelavani tvrdia, Ze existuje pomerne vel'ké
riziko, ze Specializdcia bude natol'ko uzko zamerand, ze v pripade, ak bude mat’ zaujem
0zmenu Vramci profesie, nebude mat’ pre tuto zmenu dostatok vedomosti, zrucnosti
a kompetencii. Navyse, ,,Specializovani socialni pracovnici a pracovni¢ky su viazani na uzsiu
ponuku pracovnych prilezitosti. Medzi dal$imi negativami Specializovanych S$tudijnych
programov uvadza aj zvySena naro¢nost na celozivotné vzdelavanie a zvySeni riziko syndromu
vyhorenia. ZvySené riziko syndromu vyhorenia je zapri¢inené o.i. aj tym, ze socidlne
pracovnicky a socialni pracovnici nepretrzite riesia tie isté problémy.

Obnovena pregradudlna priprava v SR po roku 1990 sa zacala orientovat’ na v§eobecnu
socialnu pracu a tento trend v nej doteraz prevazuje. Jednotlivé studijné programy ponukané
v ramci pregradudlnej pripravy boli koncipované na zéklade zahrani¢nej praxe, bez hlbSieho
prepojenia na domacu prax (Levicka, 2015, 2017).

1 METODOLOGIA

Stadia je vystupom $irsie koncipovaného vyskumu, cielom ktorého je najst odpoved
na otazku: Ktoré témy pokladaju socidlne pracovnicky a socidalni pracovnici za klucové
V pregradudlnej priprave pre oblast socidlnej prace?*

Zistenia, ktoré v prispevku prezentujeme sme ziskali v rdmci kvalitativne orientovaného
vyskumu, konkrétne za pouzitia metody focus group?. Focus group je v podstate moderovanou
skupinovou diskusiou (Morgan, 1988). V odbornej literature sa stretneme s ekvivalentmi tohto
nazvu. Morgan (1988) okrem terminu focus group pouZziva na pomenovanie tejto metddy tiez
oznacenie skupinové interview. Hendl (1997) piSe o organizovanej skupinovej diskusii.
V sucasnosti sa v§ak medzi tymito formami vyskumnej prace so skupinou rozliSuje, ked’ze

! Tato otézka je rieSena v ramci vyskumu zameraného na identifikdciu aktudlnych potrieb pregraduélnej pripravy
socialnych pracovnikov a pracovnic¢ok v stvislosti s vykonom socialnopravnej ochrany.

2V povodnych pracach bol pouzity termin focus group, teda fokusova skupina. V slovenskom aj éeskom prostredi
sa ustalila forma focus groups, teda fokusové skupiny, ¢o odraza fakt, ze vyskumnici ¢asto pracuju s viacerymi
skupinami. Ak vSak piSeme vSeobecne 0 focus group ako vyskumnej metdde, potom sa nam ako vhodnejsia javi
prave forma focus group.
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Vv samotnom formalnou usporiadani a vV procese vyskumu existuju urcité nuansy, v désledku
ktorych sme opravneni pochybovat’ o tom, ze ide o jednu metddu. Niektoré odliSnosti je mozné
identifikovat’ uz pri formuldcii ciel'a a ddvodu pouzitia zvolenej metody. Pri pouziti focus group
sa ako hlavny dovod vyskumu uvadza vytvorenie aplikovanych poznatkov (Morgan, 1988,
Rubin, Babbie, 2010, Sed'ova, Svaiiek, 2014). Krysik a Finn (2010) uvadzaju, Ze focus group
sa vyuziva hlavne k rozvoju vedomosti, ktoré¢ budi vyuzité v praxi socialnej prace. S tymto
cielom sme sa stotoznili aj my v nasom vyskume, ciel’om ktorého je zistit’, ktoré témy
pokladaju socidalne pracovnicky a socidlni pracovnici za kI’ucové pre oblast’ socidalnoprdavnej
ochrany deti. S vyznamovo blizkym chapanim samotného vyskumu v socidlnej praci sa
stretneme aj u autorskej dvojice Rubin, Babbie (2010), podla ktorych ma vyskum priniest’
vedecky podlozené odpovede vyuziteI'né na skvalitnenie socidlnej prace, socidlnych sluzieb,
politik programov, alebo pri rieSeni konkrétnych socidlnych problémov.

Metdda focus group ma dve zakladné varianty, ktoré sa liSia v pocte ucastnikov
a v dizke trvania prace skupiny. Standardnd focus group ma najéastejsie od 8-12 &lenov a trva
do dvoch hodin (Fern, 1982, 2001). Oproti tomu tzv. extenzivna focus goup trva 4 a viac hodin.
Aj ked’ uvadzané udaje vyzeraju dostatoCne rigordzne, pravdou je, ze presné pocty ¢lenov
fokusovych skupin, ¢ dizka trvania prace skupiny neboli explicitne stanovené. Podla
Miovského (2006) pri neexistencii univerzalnej normy, ktord by stanovovala vel’kost’ skupiny,
potom pri rozhodovani o poéte Clenov v skupine by sa vyskumnik mal riadit’ svojimi
skiisenostami, témou, ktora bude diskutovana a technicko-organizaénymi moznostami. Pri
planovani poctu ¢lenov skupiny by vyskumnik mal pamitat’ na to, ze kazdy ti¢astnik fokusovej
skupiny by mal mat’ dostatok prilezitosti na vyjadrenie (Fern, 2001, Miovsky, 2006, Krysik,
Fin, 2010). Castou metodologickou otazkou je tiez podet fokusovych skupin zapojenych do
vyskumu a pocet pracovnych stretnuti kazdej skupiny. Ani tu nie je prijaty nejaky konkrétny
Standard, ale panuje tu zhoda, Ze podobne ako pri inych kvalitativnych metddach by kritériom
mohla byt nasytenost’ vyskumu (Rubin, Babbie, 2010, Miovsky, 2006, Strauss. 1987). Fern
(2001) v suvislosti s vyberom ¢lenov do fokusovej skupiny konstatuje, ze vyskumne nebolo
potvrdené, Ze by vysledky ziskané tymto sposobom boli ovplyvnené na zaklade toho, ¢i sa
ucastnici v skupine poznali, alebo nie. Ako bazalny faktor sa ukazuje skusenost’ s diskutovanou
témou. Participanti by vSak v kaZdom pripade mali mat’ dostato¢ny priestor na vyjadrenie.
Ziskané informdacie sa spracovavaju Standardnymi kvalitativnymi postupmi. Takze pri ich
analyze je moZné vyuzit zakotvenu teoriu, obsahovl analyzu, analyzu diskurzu, etnografické
analytické techniky atd’. (Charmaz, 2006, Glaser, 1992, Straus, 1987, Morgan, 1988 ).

V kontexte uvedeného konstatujeme, Ze v naSom pripade bola pouzitd extenzivna focus
group. Vyskumna vzorka bola tvorend socidlnymi pracovnickami a socialnymi pracovnikmi,
ktori aktudlne pracuji na oddeleniach socialnopravnej ochrany a socialnej kurately. Vzhl'adom
k $pecifikam jednotlivych lokalit Slovenska sme pokladali za potrebné, aby na nasom vyskume
participovali socidlne pracovnic¢ky a socialny pracovnici z ¢o najroznejSich oblasti Slovenska,
preto sme sa rozhodli pouzit’ zdmerny vyber. Bazalnymi znakmi, ktoré museli participanti
naplnit’ bolo vzdelanie v odbore sociadlna praca a aktualny vykon socialnej prace v oblasti
socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately (Gavora a kol., 2010). Tato podmienka tam bola
dand vzhl'adom k na$im d’al$im vyskumnym zdmerom. Dizajn vyskumu bol rozvrhnuty do
troch relativne samostatnych skupin, ktoré boli lokalizované na zdpadné, stredné a vychodné
Slovensko. Skupiny boli vytvorené na zaklade osobného zaujmu socidlnych pracovnikov
a pracovnicok participovat’ na naSom vyskume. Informaciu o moznosti zapojit’ sa do vyskumu
sme adresovali riaditelom/riaditel’kam Uradov prace, socidlnych veci a rodiny,
ktoré/i ich posunuli na pracoviska socidlnopravnej ochrany a socidlnej kurately. 8
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Ugastni¢ky a ucastnici, ktoré/i mali zdujem zapojit' sa do prace skupiny nas nasledne osobne
kontaktovali. Bazadlnymi podmienkami pre zapojenie do skupiny boli ukonceny magistersky
stupen Studijného programu z odboru socialna praca a aktualne posobenie na pozicii socidlneho
pracovnika/socialnej pracovnicky. ReSpektovali sme pri tom pracovnl vytazenost’ pracovnikov
socialnopravnej ochrany a socialnej kurately a prave preto sme zvolili extenzivnu focus group.
Jednotlivé skupiny intenzivne pracovali tri dni, ktoré poskytli dostatok priestoru aj na
vytvorenie potrebnej atmosféry a aj na prediskutovanie stanovenych tém do dostatoénej hibky.
Vyskumna vzorka. bola zloZena zo 42 ¢lenov fokusovych skupin, medzi ktorymi dominovali
Zeny v poéte 34, muzov bolo len 8. Najkratsia dizka praxe bola 6 mesiacov, najdlhsia 22 rokov.

Na spracovanie ziskanych dat sme pouzili tematickl analyzu, konkrétne jej induktivny
pristup (Braun, Clarke, 2006). Pri tomto type tematickej analyze je cielom identifikovat’ témy,
ktoré sa postupne pocas procesu kodovania za¢inaju vynarat®, Tematicka analyza predpoklada,
ze niektoré témy mozu byt natol’ko obsiahle, ze je pri nich vhodné vytvorit' podtémy, ¢o
umozni vyskumnikovi lepSie rozpracovat’ nielen samotné témy, ale aj uvazovat o vztahoch
medzi témami. V odbornej literatiire sa ako synonyma popri termine téma nachadzaju aj pojmy
ako trsy, ¢i kategorie (Hendl, 2006, 1997, Miovsky, 2012). V naSej praci sme sa priklonili
k terminu ,,kategoria®, ktory signalizuje istd mieru ohranienosti, o viac vyhovuje nas$im
zamerom.

2 VLASTNE ZISTENIA

Pregraduélna priprava v kazdom odbore vysokoskolského vzdelavania musi byt ako
celok koncipovana tak, aby Gispesni absolventi/absolventky po jej ukonceni disponovali vopred
stanovenou sumou vedomosti aaby tiez disponovali zékladnymi zru¢nostami
a kompetenciami. Stadium je rozloZené do mensich $trukturalnych asti, ktoré umoziuju
Studentom a Studentkdm postupné osvojenie si informacii aich premenu na poznatky
a zru¢nosti (Trevithick, 2000). Tim pedagogov, ktori pripravuje Studijny program musi poznat’
nielen odbor, do ktorého je Studijny program zaradeny, ale musi byt dobre zorientovany
Vv problémovych situacidch, ktoré absolventi a absolventky budu v praxi rieSit. V tomto
kontexte nas zaujima pripravenost’ absolventov a absolventiek na riesenie kazdodennych tloh
na useku socialnopravnej ochrany. Teoretickd vyplii konkrétneho predmetu je rozdelena do
urcitych tematickych celkov, ktoré vytvaraju predpoklad pre hlboké porozumenie Zivotnych
situdcii, ktoré v kazdodennej praxi rieSia socidlne pracovni¢ky a pracovnici. Nedostatocna
komunikacia s praxou moze zapriCinit, Ze do Struktury predmetu sa nezaradia témy
reflektované praktikmi ako vel'mi vyznamné, alebo vyznamné. Hlavnym cielom vyskumu
realizovaného metdodou focus group je prace preklenutie, alebo aspont minimalizacia rozdielov
Vv kreovani obsahu predmetu medzi akademickymi pracovnikmi a praktikmi.

V procese tematickej obsahovej analyzy sme pokracovali Standardne, t. j. najskor sme
zabezpecili transkripciu obsahu diskusie z fokusovych skupin a nésledne sme text okodovali.
Kody, ktoré sme prostrednictvom analyzy ziskali, sme usporiadali najskér do viacerych

3 Podobne, ako pri inych oblastiach kvalitativneho vyskumu, aj pri tematickej analyze sa stretneme u jednotlivych
autorov s urcitymi Specifikami. Prave preto pokladame za potrebné identifikovat’, podl'a ktorého zdroja sme pri
analyze postupovali.
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kategorii a subkategoérii. Nasledne sme prostrednictvom techniky axidlneho kddovania (Rubin,
Babbie, 2010, Sed’'ova, Svaticek, 2007, Hendl, 2012) vytvorili §tyri nosné metakategorie, ktoré
na prvy pohl'ad by mohli byt pouzitené aj v pripade, ak by sme sa chceli vyjadrovat’ o tzv.
generalistickej socidlnej praci.* Rozdiel prirodzene bude spoéivat v obsahu jednotlivych
metakategorii. Na nasledujicom grafe st zobrazené prave spominané nosné metakategorie:
poznatky o0 socidlnej praci, poznatky o klientele, poznatky o uzsom prostredi a poznatky
0 Sirsom prostredi. Centralnou metakategoriou v naSom pripade je metakategoria ,,poznatky
0 socialnej praci“. Ostatné tri metakategorie, respektive poznanie ich obsahu je vSak
podmienkou pre vykon kvalitnej socialnej prace. Metakategdria poznatky o socidlnej prace je
v mnohom zhodna pre vSetky polia socidlnej prace. Jej obsah sa liSi prave v zavislosti od
Specializacie socialnej prace, alebo od pola, v ktorom socidlne pracovnicky a socidlni
pracovnici vykonavaju svoju prax (Levickd a kol. , 2007). Vykon praxe je do znacnej miery
ovplyviiovany prostredim, v ktorom sa socidlna praca realizuje atiez prostredim, z ktorého
prichddza klient (Levickd, 2017). Ked’Ze naSi participanti pracuju v oblasti socidlnopravnej
ochrany, je prirodzené, ze diskusie vo focusovych skupinach boli poznacené prave tymto
kontextom. Napriek tomu, vSak participanti dokazali vecne prehodnotit’, ktoré témy (kategorie)
su pre profesiu najvyznamnejSie. Dominantné metagategérie su zachytené v nasledovnom
grafe.

Graf 1: Identifikované metakategorie socialnej prace

Zdroj: Vlastny

Nasi participanti reflektovali vyznam jednotlivych metakategérii ako rovnocenny ,,Ani
jednu z tychto oblasti nie je mozné pokladat’ za menej vyznamnu “ (RZ7). Participanti sa zhodli
V nazore, ze Casto v praxi vyuzivaju prave poznatky, ktoré ziskali mimo predmetu priamo

4 Generalistickd socidlna praca (generalist social work) je vSeobecna socialna praca, teda socialna praca, ktora
ma vSeobecné vyuzitie. Bliz§ie pozri napr. Miley, 2016, Berg-Weger, 2023.

10


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
https://doi.org/10.34135/rss.230201

Revue socialnych sluzieb, rocnik 3, ¢islo 2, rok 2023

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bucianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/1ss.230201

zamerané¢ho na oblast’ socialnopravnej ochrany a socidlnej kurately. ,,Tie poznatky sa navzajom
natolko podmienuju, ze v praxi nepremyslam o tom, z ktorej teorie, ¢i v ktorom predmete som
sa to dozvedela, len viem, Ze to musim vediet, aby som im dokdzala pomoct.* (Pz11). Tento
a podobné nazory potvrdzuju, ze aj Studijné programy, ktoré su tzv. polyvalentné, moézu za
istych podmienok dobre pripravit svojich absolventov a absolventky pre prax na
Specializovanych usekov socidlnej prace. Pri identifikacii prvkov, ktoré su charakteristické
pre deti a ich rodiny sa participanti a participantky zhodli na tom, Ze je to ohrozenie rodiny. ,,Aj
ked' v ramci vmuitornej diferencidcie sa cast nasej agendy nazyva ohrozend rodina, v podstate
vSetky rodiny, s ktorymi pracujeme su nejakym sposobom ohrozené a tak je potrebné mat
vedomosti prdve ztejto oblasti a vediet' minimalizovat’ riziko.” (Pm1). Najmi participanti
z okresov PreSovského samospravneho kraja, spajali riziko s extrémnou chudobou, ktora moze
byt generacnej podmienend. ,,Ja bez znalosti z oblasti socidlneho zabezpecenia by som dnes
ani nevstupila do osady. Ich zaujima, kol'ko a kedy dostanu penazi...Ja ich aj chapem, bo tie im
stale chybaju... “ (PZ7).

Ak budeme vychadzat' z naSich zisteni, potom medzi bazdlne prvky zapricinujlice
ohrozenie rodiny je mozné zaradit' chudobu. V stvislosti s tym, by socidlne pracovnicky
a socialni pracovnici mali mat’ kvalitné teoretické poznatky, medzi ktorymi zaujima zvlastne
postavenie problematika socidlnej ochrany a pri praci s detmi a ich rodinami socidlnopravna
ochrana. Z praktického pohl'adu je ich vykon rozdeleny na socialnopravnu ochranu a socialnu
kuratelu. Kvalitnu a dobre fungujicu socialnu ochranu mézeme chapat’ aj ako prevenciu, proti
vzniku problémov v rodinidch a komunitdch. Systémy socidlnej ochrany by mali pdsobit
preventivne a udrzatelne; posilnenie odolnosti jednotlivcov, rodin a komunit a zvySenie
schopnosti reagovat’ na riziké zivota (IFSW, 2014, ILO, 2012, 2014). V ramci pregradualnej
pripravy pre oblast’ socidlnej praci je prevencia spdjand so socidlno-patologickymi javmi,
pricom niektori autori medzi nich zarad’ujt aj chudobu, v tomto zmysle tam chyba prepojenie
na oblast’ socialnej ochrany. V ramci pregradudlnej pripravy sa poznatky z oblasti socidlnej
ochrany Studenti a Studentky dozvedaji predovSetkym v predmetoch socidlna politika, alebo
socidlne zabezpecenie. ,,V rdmci Studia sme sa dozvedeli predovsetkym o aktudlnej legislative
Z oblasti socialneho zabezpecenia. Tieto poznatky som si ja osobne ale neprepdjala so
socidalnopravnou ochranou, dokial’ som tam nezacala robit... A doteraz mi chybaju nejaké
informacie (Rz3). V ramci vykonu vlastnej praxe potom nasi participanti konStatovali, Ze
vyznamnymi podtémami® st socidlna ochrana, socidlnopravna ochrana deti a socidlna kuratela,
ktoré s vnutorne silne prepojené. Ich vzt'ah je zachyteny v grafe 2.

5V kontexte nasho prispevku poklad4ame tieto ,,podtémy* za kategorie.
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Graf 2: Vzt'ah socialnej ochrany, socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
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3 SOCIALNA OCHRANA V KONTEXTE SOCIALNEJ PRACE

Ciel’om socidlnej prdce je podpora I'udského a komunitného blahobytu, co prirodzene
predpokladd aj snahu o odstranenie chudoby (OECD, 2015). Tieto ciele st plne v sulade
s agendou l'udskych prav, ktoré¢ vo vSeobecnej rovine smeruju k zlepSeniu kvality Zivota
zranite'nych skupin obyvatel'stva, Zijuceho v neistych podmienkach. Tymto skupindm moZzu
chybat’ zdroje potrebné na prekonanie krizovych situdacii, €i situdcii sposobenych zivelnymi
pohromami alebo katastrofami. Neocakévané vydavky vratane zdravotnych problémov, umrtia,
nezamestnanosti, straty Zivobytia, nutené¢ho vysidlovania suvisiaceho s ndsilnymi konfliktmi
alebo ekologickymi katastrofami a vyhostenia v dosledku rozvojovych projektov sposobuji
vazne problémy pre udrzanie kvality Zivota a blahobytu. V takychto pripadoch socidlna
ochrana poskytuje istotu a prostriedky na zvladnutie naliehavych potrieb Pudi (IFSW, 2014).
O vyzname socialneho zabezpecenia pre jednotlivcov, ale aj pre $tat hovori fakt, Ze pravo na
socidlne zabezpeCenie bolo uz vroku 1948 zakomponované do VSeobecnej deklaracie
Pudskych prav. Vroku 1966 sa toto pravo stalo tiez Paktu o hospodarskych, socidlnych
a kultarnych prav®. V rozpore s tymito skuto¢nostami je sudasny stav, na ktory poukazuju
Bierbaum, Schildberg a Cichon (2015), podla ktorych povinnost doésledne dodrziavat
a rozsirovat’ socialne zabezpecenie, ktora je zakotvena v ludskych pravach bola v priebehu
poslednych desatroci takmer zabudnutd. Prave postupny pokles zaujmu o rozvoj socidlneho
zabezpecenia bola dovodom, pre ktory sa tato téma stala nosnou pre globalnu socialnu pracu
(IFSW, 2014). Socialna praca pri definovani svojho vztahu k socidlnej ochrane vychadzala (a

& Pact on economic, social and cultural rights.
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aj Vv sucasnosti vychiddza) predovietkym z dokumentov vypracovanych a prijatych ILO’.
KIG¢ovym sa stal dokument ILO Recommendation 202 (20128), na zéklade ktorého bolo
doporucené Clenskym S$tatom, implementovat’® minimalnu Groven socidlnej ochrany, ktort
vypracovala prave ILO a tito minimalnu Uroven zaroven akceptovat’ ako pravo na socidlne
zabezpecenie. Ked'ze iSlo o odporucanie, bolo na jednotlivych vladach, ako sa rozhodna. IFSW
preto vyzvala socialnych pracovnikov, aby sa viac a intenzivnejSie zaoberali otdzkou pristupu
vsetkych l'udi ku komplexnym a funkénym systémom socidlnej ochrany s poukézanim na fakt,
ze tato uloha je v sulade s cielom IFSW 0 dosiahnutie socialneho blahobytu pre ¢o najvacsi
pocet I'udi (IFSW, 2014). Socidlna ochrana je v ramci profesie chapana ako transformativny
nastroj, prostrednictvom ktorého je mozné budovat’ udrzatelnejSiu, stabilnejSiu, odolnejSiu
a harmonickejSiu spolo¢nost. Komplexny systém socidlnej ochrany prispieva k znizovaniu
chudoby a socialnej nerovnosti, prispieva k socialnej sudrznosti a vytvara zaklad pre socialne
udrzatelny ekonomicky rozvoj (ILO, 2008). Prijatie komplexnej socialnej ochrany moze
zasadne prispiet’ k vytvoreniu socialne spravodlivej spolo¢nosti Komplexné systémy socialnej
ochrany poskytuju univerzalnu ochranu a tym zabezpecuju rozne potreby a rdzne skupiny
obyvatel'stva. MoZu zahfnat’ r6zne schémy a rozne typy programov (IFSW, 2014).

Socialna ochrana je vyznamnymi svetovymi organizaciami ako OSN, WHO a pod., ale
tiez viacerymi politikmi chipand ako vysoka socidlna hodnota. Prakticka realizacia socidlnej
ochrany je predmetom kontroverznych politickych diskusii, v ktorych proti sebe stoja
obhajcovia socialnej ochrany a jej odporcovia, usilujuci o minimalizaciu socidlnej ochrany
s poukazovanim na subjektivnu zodpovednost’ jednotlivych ¢lenov v spolo¢nosti (ILO, 2014,
2008). Napriek snahe ILO (2012) o implementaciu minimalneho $tandardu socialnej ochrany,
V sucasnosti existuje mnozstvo systémov socialnej ochrany v roznych krajinach, financovanie
ktorych je tiez rdznorodé a Casto komplikované. Jedno maja tieto systémy v sti¢asnosti
spolo¢né. A to, Ze pomoc a podpora z tychto systémov nepokryva vSetky socialne problémové
situacie, pricom niektoré situdcie st pokryté len v nedostato¢nej miere. Diskrepanciu
Vv poskytovanej socialnej ochrane a redlnej potrebe konkrétnych jedincov, rodin alebo komunit,
vykryva systém socidlnych sluZieb.

" ILO je skratkou Medzinidrodnej organizicie price (MOP), ktord je odvodenid od jej anglického nazvu:
International Labour Organization
8 ILO Recommendation 202 — Oporti¢anie ILO 202
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4 SOCIALNOPRAVNA OCHRANA DETIi AKO JADRO SOCIALNEJ PRACE?

Socialnopravna ochrana deti %(d’alej aj SPO) je viacerymi autorkami a autormi
pokladana za jadro socialnej prace (Levickd, Zeman, 1999, Gazikova, 2016, Olah, Rohac, 2008,
Matousek, Pazlarova, 2010, Novotna, Fejt, 2009). V povedomi laickej verejnosti sa spéja
s organizovanim nahradnej rodinnej starostlivosti, pracou s ohrozenymi rodinami, syndromom
CAN a pod. Odbornici, ktori v tejto oblasti pracuju vedia, aky vplyv na vyvoj deti ma extrémna
chudoba rodiny. Je vSeobecne zname, ze u deti z chudobnych domacnosti je vacsia
pravdepodobnost, Ze budu trpiet nedostato¢nou vyzivou, dosiahnu horSie vysledky vo
vzdelavani, v dosledku ¢oho budi mat® v dospelosti nizSie zarobky a st'azené uplatnenie na
trhu prace a budu mat’ zIi zdravotnu starostlivost’. Z vacsSiny tychto deti pravdepodobne vyrasta
chudobni dospeli. Prenos generacnej chudoby so vsetkymi jej negativami je davno znamym
fenoménom. Politiky a programy socidlnej ochrany sa usiluju o prelomenie tohto trendu
zotrvavania v chudobe. UNICEF uvadza, Ze v rozvojovych krajinach kazdé stvrté dieta zije
v akutnej chudobe, ktora sa prejavuje v tom, Ze nemaja pristup k pitnej vode, ku kvalitnej
strave, alebo aspon k dostatocnému mnozstvu stravy, k hygiene, k vzdelaniu, k informaciam,
k zdravotnej starostlivosti, k slusnému byvaniu atd. (UNICEF, 2017, OECD, 2016, 2015). Ak
si uvedomime, ze v rozvojovych krajinach tvoria deti viac ako jednu tretinu populacie, pricom
vacsina z nich zije v extrémnej chudobe, potom si vieme predstavit’ aké naro¢né je rieSenie
takejto situdcie. Situaciu stazuje fakt, Ze vladam jednotlivych krajin chybaji financné
prostriedky na takd socialnu ochranu, ktora by dokazala tento problém riesit’ (Gordon et al.,
2003). Socialna ochrana sa vo vseobecnosti chape ako stibor verejnych akcii, ktoré rieSia
chudobu, zranite'nost’ a vylucenie a zaroven poskytuji prostriedky na zvladanie hlavnych
zivotnych rizik pocas zivotného cyklu (Gabel, 2012):Toto chapanie prekracuje ramce dané
poistnymi systémami a predpokladd vytvorenie integrované¢ho systému, teda nejakého
pripraveného komplexu z4sahov na rieSenie roznych aspektov detskej chudoby a deprivacie,
¢im sa zniZi zranitel'nost’ deti pocas ich celého Zivotného cyklu. V tomto systéme zastavaji
socialne pracovnicky a socidlni pracovnici délezita tilohu.

V ostatnych rokoch bol termin socidlna ochrana deti (alebo na Slovensku
socialnoprdvna ochrana) doplneny a upraveny nasledovne socidlna ochrana citliva voci det’ om

Socilna ochrana citliva na deti (CSSP%) zahfiia vetky opatrenia socidlnej ochrany,
ktoré sa zaoberaju potrebami a pravami deti a ktoré zlepSuju blaho deti. Ide o pristup, v
ramci ktorého vSetky opatrenia socidlnej ochrany smeruju k maximalizacii dopadov a k
minimalizécii akychkol'vek moznych rizik pre deti. Ur€end je diev€atam a chlapcom vsetkych
vekovych skupin. CSSP sa zameriava na inklaziu deti, pri ktorej sa opiera 0 analyzy dopadov,
ktoré rovnako sleduju moZzné rizika i prinosy pre kazdé diet’a a to vo vSetkych fazach procesu

® Socidlnopravna ochrana deti sa v podmienkach Slovenska automaticky spaja so socidlnou kuratelou. Toto
spojenie vyplyva aj z organizacie Statnej spravy na tomto useku, ale predovsetkym z platnej legislativy. Hlavna
legislativna norma v tejto oblasti ma nazov zakon ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej
kuratele. Tym, Ze v tejto $tadii sa nezaoberame aj socialnou kuratelou, nechceme spochybnit’ toto vzajomné
prepojenie. V ramci socidlnej kurately sa rieSi problémové az krimindlne spravanie deti aj dospelych, ¢o
v mnohych pripadoch suvisi s ekonomickou situaciou rodin a jednotlivcov. V oblasti socialnej kurately st v§ak
mnohé d’alSie vyznamné aspekty, ktoré s cielom tejto Studie priamo nestvisia. Tejto problematike sa budeme
venovat’ v 0s0bitnej praci.

10 Child sensitive social protection , skratka CSSP
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socialnej ochrany, Cize vo faze tvorby navrhov, implementacie a monitorovania politiky
zameranej na deti. Vel'ky pocet krajin uznéava a zohl'adnuje dlhodobé vyhody investovania do
deti, ¢im nielen pomahaju realizovat’ pravo deti na vzdelanie a podporuju rozvoj potencialu
jednotlivcov, ale zaroven tym aj posiliuju zaklady ekonomického rastu a inkluzivneho rozvoja
spolo¢nosti ako celku (Global Coalition..., 2017, UNICEF, 2017).

5 DISKUSIA

Socialnopravna ochrana deti izko suvisi so socialnou ochranou dospelych. V krajinach,
kde je kvalitna socialna ochrana dospelych ¢lenov je zdujem aj o vybudovanie dobrého systému
Statom garantovanej ochrany deti (Levicka, Zeman, 1999). Napriek tomuto prepojeniu, len
vel'mi malo krajin spdja socialnu ochranu priamo s silim o zlepSenie zivota deti. Napriek
tomu, Ze je socidlna ochrana urc¢ena dospelym clenom spolo¢nosti, faktom je aj ze deti v rdznej
miere profituju z vacSiny zavedenych mechanizmov socidlnej ochrany, pretoze tieto mozu
zvysit’ prijem domacnosti a Uroveil spotreby (Gabel, 2012). Zdmerom CSSP je predchadzat’
vzniku nepriaznivych situécii, ktoré by mohli ohrozit' deti, chranit’ a podporovat’ blaho deti a
vytvarat’ také prilezitosti pre deti, ktoré by umoznili dosiahnutie plného potencialu kazdého
dietata. Dosiahnutie tohto ciel'a je mozné len ak sa zlepsi medzi sektorova spolupraca a
koordinacia, ¢im by sa zaroveit mohla zvyS$it' schopnost’ Stitu a dalSich zainteresovanych
institacii v¢as a kvalitne reagovat’ na komplexné potreby deti a aj dospelych ¢lenov spolo¢nosti.

Socialna ochrana je nielen systémom ochrany dospelych ¢lenov spolo¢nosti a stratégie
boja proti viacrozmernej chudobe a zranitel'nosti, ale schémy socialnej ochrany su tiez cennymi
nastrojmi na zmiernenie hospodarskych a politickych kriz, ako efektivne sa ukazuju tieZ pri
rieSeni zdravotnych problémov, ¢i nasledkoch prirodnych katastrof (Gabel, 2012). S podobnym
nazorom sa stretneme aj v praci Farrington et al. (2007), podla ktorych krajiny, ktoré maju
zavedené systémy socidlnej ochrany vratane silnych verejnych investicii do sektorov ako je
Skolstvo a zdravotnictvo, sa zdaji byt schopné dosiahnut’ inkluzivnejsi proces socidlneho a
hospodarskeho rozvoja a tiez vykazuju lepSie ukazovatele blahobytu deti. Tieto krajiny sa javia
ako hospodarsky a politicky stabilnejsie.

SR v legislativnej uprave z roku 2005 a to v zakone ¢. 36/2005 Z.z. o rodine a v zakone
¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane a socialnej kuratele explicitne uvadza, Ze financna
situacia rodiny nemdze byt dovodom pre vynatie dietat’a z rodiny. K tejto pravnej uprave doslo
na zadklade predchadzajicich negativnych skusenosti, kedy pracovnicky a pracovnici
SPODaSK neprihliadali k inym aspektom rodinného prostredia, len k ekonomickej situacii
rodiny. Na zéklade ich rozhodnutia potom boli vyiaté deti aj z rodin, v ktorych sa rodicia
0 svojej deti starali o najlepSie v ramci ich moznosti. Aby sa zabranilo takejto praxi do
buduicnosti zaviedlo sa spominané ustanovenie do oboch pravnych noriem, ktoré st vyznamné
z hl'adiska praxe na SPODaSK. Casom sa ukazalo, Ze tento rigorozny zékaz vybrat’ diet’a/deti
Z rodiny vo finan¢nej tiesni je kontraproduktivne. Socidlne pracovnicky a socidlni pracovnici
musia V situacii ked” ekonomické problémy rodiny priamo ohrozuju zdravie a zdravy vyvoj
dieta/deti uvadzat’ iné, zastupné argumenty, aby dieta/deti ochranili.!*

11 Aj napriek tymto skiisenostiam zastdvame nazor, Ze v roku 2005 i$lo o spravnu legislativnu zmenu. Nielen
Vv stvislosti s tymto ustanovenim bolo od r. 2005 prijaté viacero zmien, ktoré zmakcuji povodnu tvrdost’ zakona.
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ZAVER

Nase zistenia potvrdzuju trendy, ktoré v socidlnej praci pretrvavaju dlhodobo, aj ked’
vyznam jednotlivych metakategorii sa v ¢ase meni. Napr. metakategdria poznatky o socidlnej
praci dominovala v profesii v 20.- 30. rokoch minulého storocia, ked’ po Flexnerovej prednaske
bola spochybnena socidlna praca ako profesia (Levicka, 2012). Oproti tomu diskusia
0 vyzname vplyvu SirSieho prostredia na vznik socidlnych problémov (metagategdria poznatky
0 SirSom prostredi) sa ako keby cyklicky vracala (Richmond, 1917, Addams, 1910, Perlman,
1957, Dominelli, 2012). Napriek istej miere premenlivosti vo vnutri profesie socidlna praca,
zostavaju viacer¢ jej aspekty stabilné. Medzi tieto stabilné prvky patri orientacia sa profesie na
pomoc jednotlivcom, rodindm a komunitdm, so Specifickym zameranim na zranitelnych
jednotlivcov, skupiny a komunity. V kontexte toho potom ako mimoriadne nalichavé vystupuje
boj proti chudobe a socialnej exklizii. Spravnost tejto orientacie potvrdzuju aj viaceré
vyskumy, ktoré dokazuji vztah medzi ekonomickou situdciou rodiny a uspesnostou deti
V oblasti vzdelavania, rozvoja osobného potencidlu dietata a jeho uspesnosti na pracovnom
trhu v dospelosti. Psycholdgovia skimaju tiez suvislost’ medzi finan¢nou situaciou rodiny
a formovanim sa osobnosti deti z tychto rodin. Poznatky o problémovom, patologickom ba az
kriminalnom spravani deti v suvislosti so Zivotom v extrémnej chudobe st d’al§im argumentom
Vv prospech budovania kvalitnych systémov socidlnej ochrany a socidlnopravnej ochrany deti.
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