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SOCIALNE-PRAVNI OCHRANA DETI A JEJI SOUCASNY STAV
V CESKE REPUBLICE SE ZAMERENIM NA AKTUALNI TRENDY
A KVALITU PROSTREDNICTVIM STANDARDU KVALITY
SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY

SOCIO-LEGAL PROTECTION OF CHILDREN AND ITS CURRENT
STATE IN THE CZECH REPUBLIC FOCUSING ON ACTUAL TRENDS
AND QUALITY THROUGH STANDARDS OF QUALITY OF SOCIO-
LEGAL PROTECTION

Ivana HAVRANKOVA, Jana LEVICKA

Abstrakt

Text se zabyva kratkym sumarizujicim popisem problematiky socidlné-pravni ochrany déti v CR,
aktudlnich trendii v sowvislosti s pripravovanou zménou legislativy a konceptu socialné-pravni ochrany
deti se zamerenim na systéemové deficity. V ¢lanku jsou uvedeny konkrétni cile a smérovani socidlné-
pravni ochrany v soucasnosti. Dale se clanek zaméruje na otazky souvisejici s pojetim kvality
V poskytovani socialné-pravni ochrany, s hodnocenim této kvality ze strany kontrolniho organu —
inspekce kvality socidlné-pravni ochrany.

Klidovd slova: SOCIALNE-PRAVNI OCHRANA. INSPEKCE SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY.
STANDARDY KVALITY SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY.

Abstract

The text deals with a short summary of the issue of social-legal protection of children in the Czech
Republic, current trends in connection with the upcoming change in legislation and the concept of
social-legal protection of children, focusing on systemic deficits. The article sets out the specific
objectives and direction of social-legal protection at present. Furthermore, the article focuses on issues
related to the concept of quality in the provision of social-legal protection, with evaluation of this quality
by the audit body - quality inspection of social-legal protection.

Keywords: SOCIO-LEGAL PROTECTION. SOCIAL PROTECTION INSPECTIONS. STANDARDS OF
QUALITY OF SOCIAL AND LEGAL PROTECTION.

UvVoD

Nékolik let v CR probiha laicka i odborna debata na réiznch trovnich k problematice
ochrany ditéte a ndhradni rodinné péce. Zaznamenali jsme, Ze po del$i dobu byla pravni Gprava
socidlné-pravni ochrany déti podrobovana kritice a ukazovaly se systémové nedostatky. Po
letech teoretickych uvah, diskuzi a ptiprav doslo v této oblasti k fad¢ vyznamnych zmén, které
byly do pravni upravy promitnuty novym obcanskym zdkonikem a novelou zékona o socialné-
pravni ochrané déti. Cilem t&chto zmén je v CR profesionalizovat nahradni rodinnou pégi,
zanést do praxe funkéni a vyznamnou alternativu k ustavni péci. Je vedena snaha zefektivnit
nejen na vladni urovni jeji fungovani, snizit rizika netispéchu v praxi a zvysit zajem veiejnosti
o reformni kroky. V poptedi vsech uvah stoji predevsim nejlepsi zajem a blaho ditéte, diraz je
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kladen na pravo ditéte vyristat v rodinném prostfedi a na poskytovani pomoci rodiné
ohrozeného ditéte. Ustavni péde je V ramci subsidiarity povaZovana za posledni mozné fesent,
které je pfijatelné jen v piipadé, Ze veskerd jina opatfeni véetné ndhradni rodinné péce selzou.

Problematika socialné pravni ochrany déti a koncept rodinné politiky v CR piinalezi do
pusobnosti Ministerstva prace a socialnich véci (dale MPSV), které je rovnéz garantem a
ustfednim organem statni spravy v oblasti socidlné-pravni ochrany déti. Vykonava ve vztahu
k ni zejména legislativni, metodickou a kontrolni ¢innost, véetné pirezkumu pravomocnych
rozhodnuti krajskych tGfadi v odvolacim a piezkumném fizeni. MPSV spolupracuje
S institucemi na regionalni a mezinarodni tirovni, provadi monitoring v oblasti prav déti, podili
se na napliiovani Umluvy o pravech ditéte a dalsich mezindrodnich mluv, podili se na
poskytovani poradenstvi ohrozenym rodindm a détem.

Socialné-pravni ochrana déti predstavuje zajiSténi prava ditéte na Zivot, jeho pfiznivy
vyvoj, na rodi¢ovskou péci a zivot v roding, na identitu ditéte, svobodu mysleni, svédomi a
nabozenstvi, na vzdélani, zamé&stnani, zahrnuje také ochranu ditéte pred jakymkoliv té€lesnym
¢i dusevnim nasilim, zanedbavanim, zneuzivanim nebo vykotistovanim. Ochrana ditéte, ktera
je $irSim pojmem neZz socidlné-pravni ochrana, tak zahrnuje ochranu rozsdhlého souboru prav
a opravnénych zajmu ditéte, proto je upravena v ruznych pravnich odvétvich a v pravnich
ptedpisech rizné prévni sily. Tvoii tak pfedmét Cinnosti celé fady organti, pravnickych a
fyzickych osob, a to v zavislosti na jejich piisobnosti. Ochrana ditéte a zajisStovani jeho prav se
promita do pravnich ptedpist v oblasti rodinné-pravni, socialni, Skolské, zdravotni, dafové,
obcanskopravni, trestni apod., z toho také vyplyva okruh subjektt, které ochranu realizuji. Z
této skutecnosti je ziejmé, Ze pravni upravu ochrany ditéte nelze zahrnout do jediného pravniho
predpisu. Deklarace prav ditéte, pfijatd Valnym shromazdénim OSN 20. listopadu 1959 a
Umluva o pravech ditéte, deklaruji rodinu jako zékladni jednotku spole¢nosti a piirozené
prostiedi pro rast a blaho vSech svych ¢lent a zejména déti, ktera musi mit narok na pottebnou
ochranu a takovou pomoc, aby mohla plnit svou ulohu. Dité ve smyslu téchto mezinarodnich
dokumenti potfebuje pro svou télesnou a dusevni nezralost zvlastni zaruky, péci a odpovidajici
pravni ochranu pied narozenim a po ném.

Vychova déti a péce o jejich ptiznivy vyvoj je pfedevSim pravem a povinnosti rodica.
Ne vsichni rodice se vSak chtéji nebo mohou o své déti starat. V situacich, kdy déti nemohou z
nejriiznéjsich divoda vyristat ve vlastni roding, je tieba hledat optimalni formu nahradni péce,
coz je téz jednim z ukoll organt socialné-pravni ochrany déti. Napiiklad David (1999) uvadi,
ze nejzakladnéjSim divodem pro vznik socidlné-pravni ochrany byla ochrana ditéte a jeho
blaho. Socialné-pravni ochrana ma za tikol pfedchazet vzniku ohrozeni ditéte nebo naruseni
jeho zdravého vyvoje a ma plsobit k obnovée oslabenych funkci rodiny.

1 SOUCASNY SYSTEM SOCIALNE-PRAVI OCHRANY V CESKE REPUBLICE
1.1 Déti, kterym je socialné-pravni ochrana poskytovana

Zakon o socialné-pravni ochrané (zakon ¢. 359/1999 Sb.), definuje v souladu
s Umluvou o pravech ditéte pojem dité tak, ze ditétem je osoba nezletila. Podle ¢l. 1 Umluvy
se ditétem rozumi kazda lidska bytost mladsi 18 let, pokud podle pravniho fadu, jenZ se na dité
vztahuje, neni zletilosti dosazeno diive. Podle obcanského zakoniku se zletilosti nabyva
dovrSenim osmnéactého roku véku. Pfed dosaZenim tohoto véku lze zletilosti nabyt
jen uzavienim manzelstvi, nejdiive od 16 let (zakon ¢. 89/2012 Sb.) Socialné-pravni ochrana
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nalezi, bez ohledu na statni obCanstvi, vS§em détem, které se nachdzeji na izemi CR. Rozdil
spoCiva pouze v rozsahu, v jakém se socialné pravni ochrana poskytuje. Socialné-pravni
ochrana nalezi ditéti, které:

« manatzemi CR trvaly pobyt,

« podle zdkona o pobytu cizincii na izemi CR, ma povolen trvaly pobyt, nebo je hldseno

k pobytu na uzemi CR po dobu nejméné 90 dnii (zakon &. 326/1999 Sb.),

 podalo navrh na zahajeni fizeni o udéleni mezinarodni ochrany na uzemi CR (tzn.
0 udéleni azylu nebo doplitkové ochrany (zakon ¢. 325/1999 Sh.),

« je opravnéno na izemi CR trvale pobyvat, nebo

e pobyva na uzemi CR srodi¢em, ktery podal Zadost o udéleni opravnéni pobytu za
idelem poskytnuti do¢asné ochrany na uzemi CR, nebo které jiz pobyva na zakladé
udéleného opravnéni k pobytu za Gi¢elem do¢asné ochrany na uzemi CR. (zékon &.

221/2003 Sb., zakon ¢. 359/1999 Sb)

Tento rozsah ochrany odpovida ¢l. 2 Umluvy o pravech ditéte, podle kterého se smluvni
stity zavazuji respektovat a zabezpelit prava stanovend VvV Umluvé kazdému ditéti
nachazejicimu se pod jejich jurisdikci bez jakékoliv diskriminace podle rasy, barvy pleti,
pohlavi, jazyka, ndbozenstvi, politického nebo jiného smysleni, narodnostniho, etnického nebo
socialniho pivodu. Vedle ditéte s trvalym pobytem je to i dit€ s pfechodnym pobytem, které
bude na tzemi CR pobyvat ode dne hlaseni alespoii po dobu 90 dntl, ale i dité, které podalo
navrh na zahajeni fizeni o udéleni mezinarodni ochrany ve smyslu zéakona 0 azylu (zakon ¢.
325/1999 Sb) a také dité, které je opravnéno na tizemi CR trvale pobyvat ve smyslu zdkona
0 pobytu cizincti na uzemi CR (zékon &. 326/1999 Sb.) Timto ustanovenim se fesi situace déti
cizinci, svétfenych do ndhradni vychovy rozhodnutim ptislusného organu, za predpokladu, ze
alespo jedna fyzicka osoba, jiz je dité svéfeno, je piihlasena k trvalému pobytu na izemi CR,
nebo je na tomto uzemi umisténo v Gstavni péci. Vedle téchto forem pobytu je mozny pobyt i
na zaklad¢é udéleného opravnéni k pobytu na zakladé¢ doCasné ochrany, nebo pii uplatnéni
7adosti o udéleni opravnéni k pobytu za u¢elem poskytnuti do¢asné ochrany na izemi CR.

Zakon o socidlng-pravni ochrané ukladd povinnost poskytovat socidlné pravni ochranu
I détem, které vyse uvedené podminky nespliiuji, S tim rozdilem, Ze socialné-pravni ochrana se
poskytne jen Vv nezbytném rozsahu, vymezeném v § 37 zakona 0 socidlné-pravni ochrang.
Poskytnuti socialné pravni ochrany v tomto ustanoveni je uloZzeno obecnimu tradu 1 obecnimu
ufadu obce srozSifenou pisobnosti (méstskému Ufadu, v Praze ufadu pfislusné méstské
Casti) a spociva v pfijeti opatieni k ochrané zivota a zdravi a zajisténi uspokojovani zakladnich
potieb v nejnutnéj$im rozsahu véetné zdravotni péce. Pro poskytnuti socialné-pravni ochrany
je dilezita situace, v jaké se dité nachazi, kdy divod poskytnuti spoc¢iva v feSeni vécného
problému.

Zakon o socialné-pravni ochrané vymezuje z vécného hlediska okruh déti, na které se
socialn€ pravni ochrana vztahuje. Naptiklad v § 6 uvedeného zakona, zejména proto, Ze existuje
mnoho situaci, do kterych se déti s rodi¢i dostavaji a které nelze taxativnim zptisobem v zdkoné
vyjadfit. Pro poskytnuti socialné-pravni ochrany mizeme uvést nasledujici situace:

e rodi¢e déti zemieli, neplni povinnosti plynouci zrodi¢ovské zodpovédnosti, nebo
nevykondvaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodicovské zodpovédnosti,

e déti byly svéfeny do vychovy jiné fyzické osoby nez rodiCe, atato osoba neplni
povinnosti plynouci ze svéfeni ditéte do jeji vychovy,

e déti vedou zahalcivy nebo nemravny Zivot spocivajici zejména v tom, Ze zanedbavaji

Skolni dochazku, nepracuji, 1 kdyZ nemaji dostatecny zdroj obZivy, poZivaji alkohol

nebo navykové latky, zivi se prostituci, spachaly trestny ¢in nebo, déti mladsi 15 let,
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spachaly ¢in, ktery by jinak byl trestnym ¢inem, opakované nebo soustavné pachaji
piestupky nebo jinak narusuji obcanské souziti,

e opakovan¢ se dopousti utékl od rodict nebo jinych fyzickych nebo pravnickych osob
odpovédnych za vychovu ditéte,

e déti na kterych byl spachan trestny ¢in ohrozujici zivot, zdravi, svobodu, jejich lidskou
distojnost, mravni vyvoj nebo jméni, nebo je podezieni ze spachéani takového Cinu;

e d¢ti, které jsou na zdklad¢ zadosti rodic¢l nebo jinych osob odpovédnych za vychovu
ditéte opakovan¢ umistovany do zafizeni zajiStujicich neptetrzitou péci o déti nebo
jejich umisténi v takovych zatizenich trva déle nez 6 mésict;

e déti, které jsou ohrozovany nésilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami odpovédnymi za
vychovu ditéte, popiipade nasilim mezi dal§imi fyzickymi osobami;

e d¢ti, které jsou zZadateli o azyl odlouc¢enymi od svych rodict, poptipad¢ jinych osob
odpovédnych za jejich vychovu; pokud tyto skutecnosti trvaji po takovou dobu nebo
jsou takové intenzity, ze neptiznivé ovliviiuji vyvoj déti nebo jsou anebo mohou byt
pri¢inou nepiiznivého vyvoje déti. (zakon ¢. 359/1999 Sb.)

Zakon o socialné-pravni ochrané K poskytnuti ochrany nepiedpoklada jednorazovou udalost ¢i
kratkodobé pilisobeni, ale naopak predpoklada, ze tyto skutecnosti trvaji takovou dobu, ze je
tieba situaci vhodnym zptsobem fesit. Pokud by se jednalo o jednorazovou zaleZzitost, musela
by byt takové intenzity, Ze by mohla nepfiznivé ovlivnit vyvoj ditéte.

1.2 Subjekty, které zajist’uji poskytovani socialné-pravni ochrany déti

Ve smyslu hlavnich principli jsou obecnymi organy ur¢enymi k ochrané déti soudy
a k poskytovani socialné pravni ochrany pak specializované organy. Ty uréuje zakon
0 socialné-pravni ochrané v § 4 odst. 1 asoucasné dale vymezuje i jejich pusobnost. Mezi
organy socialné-pravni ochrany déti fadime:

e obecni ufady obci s rozsifenou pusobnosti (méstské ufady, ve statutarnich méstech
magistraty a ufady méstskych obvodi, v Praze Gifady povéfenych méstskych ¢asti),
obecni tfady,
krajské ufady (v Praze Magistrat hl. mésta Prahy),

MPSV,
Utad pro mezinarodnépravni ochranu déti.

Socialné-pravni ochranu déti zajist'uji také obce a kraje v samostatné ptisobnosti, komise pro
socialné-pravni ochranu déti a dal$i pravnické a fyzické osoby, jsou-li vykonem socialné
pravni ochrany povéieny. PfedevSim obecni ufady obci s rozsifenou pisobnosti a obecni
ufady maji moznost bezprostfedné sledovat ochranu prav ditéte a v€as Cinit potfebna opatieni
se znalosti problému a mistnich podminek, uklada jim zdkon nejvice povinnosti v ochrané déti
a pomoci rodi¢um a dalsim osobam, které jsou odpovédné za vychovu déti.

Zvlastnim subjektem je komise pro socialné pravni ochranu déti (dale jen komise), ktera
je zfizovana starostou obce s rozSifenou pusobnosti jako zvlastni organ obce. (zdkon
¢. 128/2000 Sh., zakon ¢. 329/1999Sb.) Komise je urCena pouze k vykonu pienesené
paisobnosti na Giseku socialné-pravni ochrany déti. Ukolem této komise je napiiklad koordinovat
vykon socidlné pravni ochrany na uzemi sprdvniho obvodu obce s rozsifenou plisobnosti,
navrhovat a posuzovat socialné preventivni programy na ochranu déti, ¢i posuzovat jednotlivé
ptipady provadéni socialn¢ pravni ochrany déti a vydavat k nim stanoviska.
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Do putsobnosti krajskych tufadi vedle kontrolni a metodické cinnosti patii témer
cely proces zprostiedkovani ndhradni rodinné péce, rozhodovani o udéleni povétreni k vykonu
socialn¢ pravni ochrany déti fyzickym a pravnickym osobam arozhodovani o statnim
piispévku pro ziizovatele zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. Ve vztahu k obecnim
ufadiim a obecnim Ufadiim obci s rozsifenou pisobnosti plni krajské urady funkci nadiizeného
kontrolniho organu a funkci odvolaciho organu ptislusného pro piezkum rozhodnuti vydanych
obecnimi ufady a obecnimi Gfady obci s rozsifenou pusobnosti ve spravnim fizeni.

MPSV tidi vykon statni spravy na Useku socidlné-pravni ochrany déti vydavanim
pravnich predpisti a smérnic, vykonava funkci kontrolniho a odvolaciho organu ve vztahu
ke krajskym ufadiim, zajist'uje na druhém stupni agendu zprosttedkovani nahradni rodinné péce
a vede celostatni evidenci fyzickych a pravnickych osob povérenych vykonem socialné-pravni
ochrany déti (zakon ¢. 129/2000 Sb.).

Utad pro mezindrodnépravni ochranu déti v Brné (dale jen Utad) je spravnim ufadem
s celostatni plisobnosti, jemuz piislusi feseni otazek ochrany déti ve vztahu k cizing. Utad byl
ziizen zakonem o socialné-pravni ochrané a je kompeten¢né podiizen MPSV.

Zakon o socialné-pravni ochrané¢ dava moznost, aby i nestatni subjekty (nadace,
obCanska sdruzeni, cirkve a dalsi pravnické a fyzické osoby) na zakladé povéieni vydaného
krajskym Gfadem nebo Magistratem hl.m. Prahy plnily uréité tkoly v socialné-pravni ochrané
déti, pti¢emz tyto ¢innosti zdkon piimo vymezuje. V piipad¢, ze pravnicka nebo fyzicka osoba
7zad4a pouze o povéteni k provozovéni letniho rekreaéné vychovného tabora, udéluje toto
povéefeni vySe uvedend komise pro socialné-pravni ochranu déti obecniho ufadu obce
S roz§ifenou piisobnosti. Poveéfené osoby nejsou organy socidlné-pravni ochrany.

1.3 Problémy V socilné-pravni ochrané

CR se dlouhodobé potyka s nedostatky systému péée o ohrozené déti a rodiny, zaroven
je téz dlouhodobé kritizovana, mimo jiné Vyborem pro prava ditéte OSN, za vysoky pocet déti
Vv Gstavni péci (cca 8. tis. déti ve vSech typech pobytovych zatizeni) a za absenci vékové hranice,
ktera by omezovala umisténi ditéte do tstavu. (OSN, 2011) Dle studie (OSN, 2012) se jedena
pfevazené o zem¢ stifedni a vychodni Evropy. Uvedena studie OSN definuje ustavni péci,
raného véu jako zcela nezadouci. Negativni vliv ustavni péce na vyvoj déti, prokazany jiz v 60.
letech minulého stoleti, byl doplnén fadou aktualnich studii (Matgjcek, 1997, MPSV, 2023),
véetné piimych dopada kolektivni péce o déti na neurobiologicky vyvoj mozku a na vznik
poruch attachmentu. Analyzami nakladii na pééi o déti (MPSV, 2018) bylo ovéteno, Ze naklady
na zajisténi podpory ohrozeného ditéte v ramci rodiny jsou vyrazné nizsi oproti zajiSténi péce
V pobytové ¢i Ustavni péci.

Nedostatky stdvajiciho systému péce o ohrozené déti a rodiny (mimo vysoky pocet déti
Vv ustavni péci téz napiiklad roztfiSténost systému péce o ohroZzené déti mezi vice resortl,
nekoordinované financovani a absence standardizace kvality péce) byly promitnuty do fady
koncepénich a strategickych materidlt, véetné vladnich. Cilem je kromé snizeni poctu déti
V pobytovych forméch, tstavech téz zajisténi dostatecné podpory déti pro zivot ve vlastnich
nebo néhradnich rodinach, provazani financovani systému s individudlnimi potfebami ditéte,
standardizace kvality péce, nastaveni monitoringu dat apod. Aktualné se jedna piedevsim o tyto
strategické a koncepéni materidly: Ndrodni strategii socialniho zaclefiovani 2021-2030,
Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb 2016 — 2025. Komplexni cile tykajici se ochrany
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ohrozenych déti jsou obsazeny v Ndrodni strategii ochrany prav déti na obdobi 2021 — 2029 a
L. akcnim planu na obdobi 2021 - 2024, ktery bude dale aktualizovan pro dalsi obdobi.

V roce 2009 sit’ Eurochild uskute¢nila mezi svymi ¢lenskymi organizacemi prizkum ve
véci déti v nahradni péci v Evropé. Vyzadala si informace o poctech déti v ndhradni péci, véetné
ustavni a komunitni péce a péce rodinného typu, o profilech déti v péci, feSenich pro déti v péci
institucionalni a dostupnosti tidajii a dale o existence standarda a podptirnych sluzeb pro ucast
déti. Prizkumu se zucastnilo 30 evropskych zemi, véetné Ctyf narodd v rdmci Spojeného
kralovstvi a Moldavska. Cilem prizkumu nebyl védecky presny vyzkum, jeho smyslem bylo
spise urcit, které informace jsou snadno k dispozici, a vypozorovat ur€ité spolecné trendy platné
pro celou Evropu. Zprovedeného prazkumu vyplyvaji uréitd zobecnéni: chybi
konzistentni srovnavaci udaje, v EU Zije odhadem asi Imil déti v ndhradni rodinné péci,
ustavni péce je v EU V Siroké mire vyuzivana u deti bez primérené rodicovské péce, v nékterych
Clenskych statech EU jsou umistovany deti mladsi 3 let do ustavni péce, z diivodu diskriminace
Jjsou nékteré ohrozené skupiny ve statistikach péce nadmerné zastoupeny, rodiny celici chudobé
a socialnim vylouceni jsou vice ohrozeny rizikem, Ze jejich déti budou umistény do péce, mnoho
deti, které zazily ustavni péci se v dospélosti potyka s psychosocialnimi problémy, praktické
provadeni standardii na ochranu prav ditéte v nahradni péci je stdle nedostatecné a vykazuje
malé zapojeni déti a jejich rodin (Eurochild, 2010, s. 1-3).

Z uvedeného konstatovani Eurochild plati néktera shrnuti a zobecnéni i pro CR. Pravé
s ohledem na tato zjisténi a dal$i koncepce rodinné politiky pfistoupilo MPSV k reformnim
krokiim v ochrané¢ prav déti.

2 SOCIALNE PRAVNI OCHRANA S PREDIKCI VYVOJE A KONCEPTUV V CR

V roce 2012 schvalila vidda CR Narodni strategii ochrany prav déti ,, Pravo na détstvi®
(dale Narodni strategie), ktera reagovala na doporuceni Vyboru pro prava ditéte, pfijata v roce
2011 po projednani tieti a &tvrté periodické zpravy CR o napliiovani Umluvy o pravech ditéte
v obdobi let 2003 az 2011. Mezi zékladni pilife a cile této starategie nalezi:

Vytvoteni a zptistupnéni sluzeb a podpory rodindm a détem (cil €. 8)

Podpora nadhradni rodinné péce (cil €. 9)

Rozvinuti alternativ péce o ohrozené deti a deinstitucionalizace péce (cil €. 10)
Optimalizace procest ochrany déti a podpory prosperity déti (cil €. 11)
Sjednoceni systému péce o déti (cil €. 12)

Transparentni financovani systému (cil €. 14)

Kvalita prace, vzdélavani a standardy (cil €. 16).

Jednou z priifezovych priorit Narodni strategie je eliminace diskriminace a nerovného
ptistupu k détem. Vychazi se z predpokladu, ze kazdé dité ma dostat prilezitost k dosazeni
svého plného potencialu. Pro praktickou realizaci tohoto cile je vSak nutné funk¢éni a kapacitni
nastaveni systému ochrany déti odpovidajici zjiSt€énym potfebam déti a rodin s détmi. Cile a
kli¢ové aktivity Narodni strategie jsou napliiovany, monitorovany a vyhodnocovany na zéklade
plnéni v akénich planech (Akéni plan 2012 — 2015, MPSV, 2023).

Z celostatnich udaji (MPSV, 2020, 2021) se 1 nadale v soucasnosti ukazuje, Ze socidlné-
pravni ochrana nutn¢ potfebuje konsolidacni ptistup ve sjednoceni péce 0 déti, rozvoj nahradni
rodinné péce, alternativni pée o ohrozené déti a deinstitucionalizaci péce a modernizaci
sluzeb, vCetné zpiistupnéni sluzeb a podpory rodinam a détmi.
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Tabulka 1: Poget tyranych, zneuZivanych, zanedbavanych déti v CR za rok 2020, 2021

Rok 2020 2021
chlapci divky chlapci divky
V péci rodict 3495 3617 3471 3632
Socialni Nahradni rodinna 126 141 131 162
prostiedi péce
ditéte Ustavni pé&e nebo 82 93 93 130
ZDVOP
Celkem 3703 3851 3695 3924

Zdroj: MPSV, 2020, MPSV, 2021, upraveno.

Z prehledu statistickych udaji v tabulce ¢. 1 se ukazuje velmi vysoky a extrémné
alarmuji pocet déti, které ve vekové kategorii 1-18 let proSly tyranim, zneuzivanim a
zanedbavanim. Data ve statistickém vykaznictvi zahrnuji oblasti télesného tyrani, psychického
tyrani, sexualniho zneuzivani, détské pronografie, détské prostituce, zanedbavani déti.
Zaznamenany jsou pocCty piipadi tyranych nebo zneuzivanych déti ozndmenych organu SPOD.
Ve vztahu ke kazdému ditéti je zaznamenan pouze jeden pfevladajici typ tyrani/zneuZivani.
Graf 1: Zatizeni socialné-pravni ochrany v CR rok 2020, 2021

Pehled ZARIZENT SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY, dle
odst. 1 § 39 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
déti, v platném znéni
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Zdroj: MPSV, 2020. MPSV, 2021, vlastni zpracovani.
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Graf 2: Zafizeni socialné-pravni ochrany v CR rok 2020, 2021, podle typu ziizovatele

ZARIZENI SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY, dle odst. 1 §
39 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrang¢ déti,
podle typu zfizovatele, r. 2020, r. 2021

200
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150
100
22
0 [
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Zdroj: MPSV, 2020. MPSV, 2021, vlastni zpracovani.

V grafu ¢. 1 je uveden celkovy piehled typt zatizeni pro déti, které v ramci vykonu
socidlné pravni ochrany déti prinalezi do resortu MPSV. Ve sledovaném obdobi jsou pocty
téchto zaiizeni na tizemi CR nepatrné odli$né, aviak v kategorii zafizeni vychovné rekreaéni
zaznamenavame narust téchto zatizeni v roce 2021. V ptehledu grafu €. 2 je zndzornén piehled
zatizeni dle typu zfizovatele. Z uvedeného se ukazuje trend snizovani poctu zatizeni socialng-
pravni ochrany déti podle typu ztizovatele v resotu statni spravy. Naopak posunem je zvySeny
pocet zfizovatell mimo statni spravu, smérem do oblasti nestatnich organizaci. Tato zafizeni
mohou zfizovat fyzické osoby, pravnické osoby nebo obce a kraje v samostatné ptisobnosti na
zakladé povéteni k vykonu socialné-pravni ochrany. Zakon socialné-pravni ochrany upravuje
celkem 4 druhy zafizeni socialné-pravni ochrany - zatizeni odborného poradenstvi pro péci o
déti, zafizeni socialn€é vychovné Cinnosti, zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc a
vychovné rekreacni tdbory pro déti.

Zakon 0 socialné-pravni ochrané definuje a specifikuje typy zafizeni socialné-pravni
ochrany, ale jiz neuvadi, jak tato zatizeni mohou vzniknout, je proto na zfizovateli, zda zfidi
pravnickou osobu nebo jen organizacni jednotku pfi jiz existujicich zatfizeni, ¢i se bude jednat
0 zcela soukromy subjekt. Timto zakonem jsou stanoveny zakladni tdaje v listiné o vzniku
zafizeni socidlné-pravni ochrany. VSechna zafizeni socidlné-pravni ochrany musi mit
prostiednictvim krajského ufadu udéleno povétfeni k vykonu socialné-pravni ochrany, a to ve
spravnim fizeni formou rozhodnuti, s vyjimkou vychovné-rekreacnich taborti pro déti, kde
povefeni ud€luje komise pro socidlné-pravni ochranu déti (Novotnd, Burdova, Jurkova
Riedlova, 2014). Podminkou pro vydani povéieni k vykonu socidlné-pravni cinnosti je
uplatnéni pisemné Zadosti, prokazani odborné zpisobilosti u vSech osob, které budou piimo
poskytovat socialné-pravni ochranu, bezithonnost, mit zajistény hygienické podminky pro
vykon socialné-pravni €innosti, zajist€no vlastnické ¢i uZivaci pravo k objektu ¢i prostoram,
kde bude poskytovan vykon socialné-pravni ochrany, zajiSténé materidlni a technické
podminky a ptedlozit vyro¢ni zpravu o ¢innosti a hospodateni povérené osoby. Ustanoveni §
48 zékona o socialné-pravni ochrané stanovi rozsah poskytovani socidlné-pravni ochrany a
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provadéci vyhlaska stanovi povinnosti pro povérené osoby fidit se Standardy kvality socidlné-
pravni ochrany. MPSV vede seznamy povétenych osob rozdélenych dle jednotlivych regioni.

Pro ilustraci jesté doplitujeme, Ze celkovy stav a celkovy podet déti v CR, ktery je svéien
do nahradni péce (péstounska péce, osobni péce porucnika, péce jiné fyzické osoby), dle
statistickych tdaju predstavuje k 31. 12. 2020 — 20 480 déti a k 31. 12. 2021 se jedna o 20 659
déti (MPSV, 2020, 2021).

Z analyzy (SocioFactors, s.r.0., nedatovano) Vv oblasti spoluprace s organy socialné
pravni ochrany a dal§imi subjekty vyplynulo, Ze nejcastéjSim partnerem v siti sluzeb pro
ohrozené rodiny a déti je pro vSechny subjekty systému piislusny organ socialné-pravni
ochrany. Plni tedy do jisté miry koordinac¢ni roli v rdmci systému ochrany ditéte. S vétSinou
sluzeb vsak organy socialné-pravni ochrany pracuji na neformalni bazi, nejsou tedy stanoveny
pevné postupy této spoluprace, kterd je zavisld spiSe na osobnich kontaktech jednotlivych
odbornych pracovnikii. Z analyzy se ukazuje, Ze ze strany organd socialné-pravni ochrany jsou
za hlavni bariéry pfi spolupraci s jinymi subjekty povaZovany situace: nedostatek odbornikii
pro danou oblast, zdlouhavé vyiizeni zalezitosti, skute¢nost, ze nelze ziskat vesSkeré potiebné
informace o klientech, neochota subjektu spolupracovat a nedostate¢né pokryti nabizenou

sluzbou, v pripad¢ spoluprace se Skolou a praktickym Iékafem také neplnéni oznamovaci
povinnosti (MPSV, 2023).
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Obrazek 1: Identifikace bariér ve spolupraci mezi organy socialné-pravni ochrany a dal$imi
klicovymi aktéry systému péce o ohrozené déti

Psychiatr (38) 33,6%
Psycholog (38) 2|9,0%

Skola (35)

Prakticky lékar (33)

Socialni sluzby pro rodiny, déti a mladez (28)

Utady statni spravy (22)

Skolska zaf. pro vykon Ustavni a ochranné...

Pedagogicko-psychologicka poradna (13)

Soud (12)

Policie CR (10)

Zarizeni pro déti vyzadujici okamZzitou pomoc (7)

Fyzické a pravnické osoby s povérenim k SPOD (5)

Utady samospravy (5)

Jiny OSPOD (3)

Obecni (méstska) policie (3)

Zvla3tni détskd zafizeni soustavy zdravot. zaf. (2) |

Probaéni a mediacni sluzba (2) |

Statni zastupitelstvi (1) |
Komise pro SPOD a poradni sbory (0) 10,0%

0% 10% 20% 30% 40%
Podil (%)

Zdroj: SocioFactors, s.r.0., nedatovano, str. 21, pfevzato

Ze statistickych udajii CR vyplyva, Zze za rok 2019 Zilo na celém uzemi celkem 1 999
465 déti (osob mladsich 18 let), coz predstavuje 18,70 % populace. (CSU, 2019) Ve stejném
roce evidovaly organy socidlné-pravni ochrany déti celkem 167 053 ptipadl ohrozenych déti.
Pomoc ohrozenému ditéti je nejen zakladni povinnosti kazdé vyspélé a civilizované
spole¢nosti, ale je garantovana oznamovaci povinnosti kazdého obéana CR, pokud se jedna
0 ohrozené dité. Naplnéni prav déti definovanych Umluvou o pravech ditdte se vztahuje ke
vSem détem bez ohledu na to, v jaké situaci se nachazeji (MPSV, 2023).

Pro posuzovani hodnoceni ohrozeného dité a rodiny v kontextu pldnovani péce je podle
Matouska, Pazlarové (2010) dulezité vychazet z jednotlivych hodnoceni aspektti fungovani
rodiny. Mezi tyto atributy autofi napiiklad fadi — divody, pro¢ byla rodina kontaktovana
pracovniky ¢i organizacemi, které se zbyvaji rodinnymi problémy, dale kulturni a hodnotova
orientace rodiny, sloZeni domacnosti ¢i rodiny, socioekonomicky status a piijmy,
transgenerani vztahy, manZelskd a partnerskd dyada, rodiovsky systém, sourozenecky
systém, provoz domdacnosti, zachdzeni s domacim teritoriem, spolecné ¢innosti, komunikace,
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elektronickymi médii, vyznamné vztahy dospélych a déti mimo rodinu, subjekty v minulosti a
soucasnosti angazovani na feSeni problému rodiny, vztah rodiny k ohrozenému ditéti, reflexe
problémil v rodiné a postoj ke zmén€. S nadvrhem Matouska, Pazlerové (2010) pii planovani
péce ditéte miizeme prinejmensim souhlasit, avSak rozsah jevii a situaci, které mohou vést k tzv.
,ohrozenému ditéti“ je v dnesSni postmoderni dobé tak rozsédhly a globalni, Ze zahrnuje
hodnoceni nejen v téchto situaci, ale 1 v SirSim kontextu se zapojenim dalSich subjekt, ktefi se
mohou na ochrang ditéte podilet. Mame na mysli propojeni §irSich vetejnych sluzeb, socialnich,
zdravotnich sluZzeb atd. V CR zaznamenavame v tomto kontextu ur¢ité snahy ze strany vlady a
MPSV, avsak ne dosti rychlé a ucinné tak, jak bychom od procesu transformace a
deinstitucionalizace pé¢e o déti mohli oéekavat. Rada autorl na tuto skutenost upozoriiuje,
napiiklad Siska, Kanova, Beadle-Brown (2013, 2021) ve srovnavaci mezinarodni studii
vefejnych sluzeb. Levicka (2007) poukazuje na vyznamny Vliv pfi poskytovani sluzeb
Vv kontextu individualni prace a socidlni prace s cilovou skupinou.

CR se pristoupenim k Umluvé o pravech ditéte zavazala k respektovani a zabezpedeni
prav déti stanovenych Umluvou. Zajisténi ochrany prav déti je povinnosti celé spole¢nosti,
garantem této ochrany je stit. Problematice ochrany prav déti, podpory rodiny, nihradni
rodinné péce a péce o ohrozené déti je v soucasné dobe roz¢lenéna mezi n€kolik rezortii. Z fady
analyz a vyzkuma (MPSV, 2023) a pfedevsim z poznatki z praxe se ukazuje potieba reformy
systému ochrany prav déti. Vyznamnym impulsem pro reformu jsou rovnéz aktudlni
doporuceni Vyboru OSN pro prava ditéte, pfijatd v roce 2011 po projednani tieti a Ctvrté
periodické zpravy CR dokumentujici aktivity k napliiovani Umluvy od roku 2003. Z tohoto
divodu bylo pfistoupeno k vytvoreni strategie na vladni irovni. Narodni strategie ochrany prav
déti ,,Pravo na detstvi si klade za cil vytvorit Systém, ktery zajisti dislednou ochranu vSech
prav kazdého ditéte a napliiovani jeho potieb, systém podporujici zvySovani kvality Zivota déti
a rodin, eliminujici diskriminaci a nerovny pfistup vici détem a podporujici v§estranny rozvoj
ditéte v jeho pfirozeném rodinném prostiedi, pfipadné v ndhradnim rodinném prosttedi, to vSe
za participace ditéte na rozhodovacich procesech, které¢ se ho bezprostiedné dotykaji. Pfi
zajiStovani prava na détstvi vyZaduji urcité skupiny déti a rodin specialni pfistupy a pozornost.

K dosazeni tohoto cile je nutnd zadsadni shoda na zakladnich principech prace s détmi a
rodinami. CR miiZze pfi nalézani této shody Eerpat z fady prament, v prve fadé z Umluvy,
Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod, Umluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim, Evropské socialni charty a dalSich evropskych tmluv, Akéniho planu z roku 2002
nazvaného ,,Svét vhodny pro deti* a revidované deklarace ,,Svet vhodny pro deti + 5 z roku
2007, Strategie prav ditéte na roky 2012-2015, Strategie ochrany prav deti 2021-2029,
Smérnice OSN o nahradni péci o déti a takeé z judikatury, at’ jiz jde o rozsudky Evropského
soudu pro lidska prava ¢&i nalezti Ustavniho soudu CR. V oblastech, které jsou jiz komplexné
feSeny jinymi vlddnimi strategickymi dokumenty se Narodni strategie na tyto materialy
odkazuje, ptipadné vladou stanovena opatieni rozpracovavd. MPSV (2023) uvadi, Ze strategii
ochrany prav déti je zajistit vSem détem bezpecny Zzivot v rodinném prostiedi. Timto
dokumentem CR vyjadiuje své dlouhodobé zavazky k naplnéni prav déti a rodin, a ukazuje,
jaké kroky je tfeba v nasledujicich letech udélat, aby co nejvetsi pocet déti mohl vyristat ve
vlastnich nebo ndhradnich rodinach. Narodni strategie reaguje na hlavni nedostatky souc¢asného
systému ochrany prav déti, zeyména stale vysoky pocet deti v Gstavni péci, umistovani déti
nejmladsiho véku do kolektivni péce, nedostatek sluzeb pro rodiny a déti, omezeny podil
prostiedkli ur€enych na prevenci ohrozeni déti a také nedostatek méfitelnych dat. Hlavnim
cilem Néarodni strategie je zajisténi kvalitniho Zivota déti tak, aby mohly vyrtstat v bezpecném
rodinném prostiedi a mit rovné pftilezitosti, které by mohly vyuzit pro plny rozvoj svého
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potencialu. Naptiklad sjednoceni pfistupt k zajistovani a prosazovani nejlepsiho zajmu ditéte,
vybudovani efektivni sité sluzeb pro déti a rodiny, které umozni bezpecnou péci o dité v
rodinném prostfedi, aktivni vyrovnavani pfilezitosti ohrozenych déti a také zvySovani
odbornosti v praci s détmi a rodinami. Nedilnou souc¢ésti je rovnéz optimalni nastaveni sbéru
dat a evaluace piijimanych opatfeni prostiednictvim systému tizeni kvality (MPSV, 2023).

Definovany hlavni cil vlady CR v konceptu Narodni strategie ochrany prav déti 2021-
2029 napliuje také deklarovany strategicky ramec Eurochild na obdobi 2022-2025, kde jsou
definovany cile nasledovné: ucinit z prav ditéte verejnou politickou prioritu v Evropé¢, posilit
komunitu aktivistd bojujicich za prava déti v celé Evropé, zvysit hlas déti a mladych lidi,
zejména téch, ktefi jsou znevyhodnéni, konsolidace sit¢ pro lepsi udrzitelnost a dopad
(Eurochild, 2022).

3 RIZENI KVALITY PRI POSKYTOVANi SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY,
INSPEKCE KVALITY SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY

V oblasti sluzeb pro ohrozené déti a rodiny existuji v soucasné dobé dva typy
kontrolnich mechanismti. Prvni z nich je reprezentovan provadénim statni kontroly zaméfené
na plnéni zakonnych podminek souvisejicich s registracnim procesem a na efektivnost, i¢elnost
a hospodarnost pti nakladani s vefejnymi prostiedky. Pfestoze i timto prostfednictvim lze
Casteéné kontrolovat také kvalitu poskytovanych sluzeb, skutecné systematické feSeni
ptedstavuje druhy typ hodnoceni kvality, a to prosttednictvim standardi kvality. Dlouhodobé;si
zkusenosti jsou v CR pouze v systému socilnich sluzeb, kde jsou poskytovatelé sluzeb jiz od
roku 2007 ze zakona povinni standardy kvality napliovat. Kontrolu zajistuje inspekce
socialnich sluzeb, podle zakona o socialnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb.). Ta byla do
konce roku 2014 zajistovana Utadem prace CR, od roku 2015 doslo k jejimu pfevedeni na
MPSV (na zékladé zékona ¢. 254/2014 Sb.). Novela zédkona o socialné-pravni ochran¢ déti
zavedla po vzoru socialnich sluzeb obdobny systém fizeni kvality poskytovanych sluzeb
prostiednictvim standardi kvality socialné-pravni ochrany. Osoby povéiené k vykonu socialné-
pravni ochrany jsou (stejné jako organy socialné-pravni ochrany) povinny dodrZovat tyto
standardy nejpozdé&ji k 1. lednu 2015. Podrobna kritéria standardti rovnéz upravuje provadéci
vyhlaska. (Vyhlaska ¢. 473/2012 Sb.) Kritéria standardi kvality socialné-pravni ochrany jsou
vSak urCena jen pro nékteré druhy Cinnosti, resp. pro povétené osoby vykonavajici ¢innosti na
zakladé dohod o vykonu péstounské pée, piip. zajistujici piipravy zdjemcli o nahradni
rodinnou péci (pfiloha ¢. 2 Vyhlasky) a pro zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc
(ptiloha ¢. 3 Vyhlasky). Inspekci kvality socialné-pravni ochrany déti do roku 2021 zajist'oval
Utad prace CR. Od roku 2021 doslo k systémové zméné a inspekce socialné-pravni ochrany
byly ptevedeny pod MPSV. Na pocatku roku 2023 byla na MPSV dokoncena systematizace,
resp. doSlo ke slouceni inspekce socidlné-pravni ochrany a inspekce socialnich sluzeb pod
jednotny odbor - Odbor inspekei, vykonu akreditaci, financovani v oblasti socialnich sluzeb,
socialné-pravni ochrany déti a socialni prace.

Institut inspekce socialné-pravni ochrany funguje jako kontrolni mechanismus, ktery ma
mimo jiné za cil zhodnotit a zajistit arovenl kvality poskytovani socialné-pravni ochrany
poveéfenymi osobami, pficemz je kladen diraz na ochranu opravnénych z4jmu ditéte, na
monitoring urovné kvality povéfenych osob a péce o déti umisténé v ndhradni rodinné péci a v
pobytovych zafizenich socialné-pravni ochrany. Uroveii kvality péée o déti je méfena standardy
kvality, které jsou kritérii urCujicimi trovenn kvality poskytovani socidlné-pravni ochrany.

51


https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index
https://doi.org/10.34135/rss.240101

Revue socialnych sluzieb, roc¢nik 4, ¢islo 1, rok 2024

Vydavatel: Fakulta socialnych vied, UCM v Trnave, Bucianska 4/A, 917 01 Trnava
https://rss.fsvucm.sk/index.php/rss/index

DOI: https://doi.org/10.34135/1ss.240103

Zavedeni standardizace do Cinnosti organizaci a subjekt, které ziskaly povéteni
k vykonu nékterych Cinnosti (§ 48, odst. 2, pism. c), d), e), f) zdkona 359/1999 Sb.)
znamena, ze tyto ¢innosti musi byt vykonévany ze strany povétenych osob v takové minimalni
urovni, abychom o nich mohli fici, Ze jsou kvalitni.

Standardy kvality mohou byt nastaveny rozSifenim a preciznéj$i Gpravou prav a
povinnosti péstounti nebo samostatnou pravou. Moznost kontroly napliiovani téchto standarda
zohlediuje skutecnost, Ze pestoun je v jiném postaveni nez poskytovatel sluzby. Pravni Gprava
standardli se miize zabyvat nejen kvalitou péce, ale 1 dal§imi parametry péstounské péce (napf.
stanoveni maximalniho poctu déti, o které miize jeden pestoun soucasné pecovat atd.). Nejde
pritom o standardy kvality v pojeti zpracovaného souboru vnitinich pfedpisi a smérnic, které
je v sou¢asné dobé uplatiovano v CR. Jde o soubor zasad a postupt, jejichZ prostiednictvim je
hodnoceno, zda ndhradni péce probihd v zdjmu ditcte.

Nestanovena meéfitelna tGroven pojmu kvalita v socidlné-pravni ochrané je dnes
diskutovanym tématem v mnoha rovinach. Zde si mizeme polozit otazku co je pojem a
definice kvality v ¢innostech, které stat pfesouva na organizace nejruznéjsiho typu, které ziskaly
povéteni k takové Cinnosti. Povéfené osoby nejsou izolovanou entitou, statni sprava na né
deleguje né¢které ¢innosti, které sou¢asné mohou vykonavat i organy socialné-pravni ochrany.
Stat proto definuje minimalni poZadavky na kvalitni vykon socialné-pravni ochrany a to mimo
jiné v oblasti nahradni rodinné péce a zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. Pokud je
nutné stanovit a definovat pojem kvalita v rdmci socidlné-pravni ochrany déti jako hlavniho
principu, potom je tfeba konkretizovat samotnd kritéria standardi kvality stanovenych
legislativou a to nejenom pro povétené osoby, ale i pro organy socialné-pravni ochrany.

V soucasnosti v oblasti inspekci vSak neexistuji definované obsahy kazdého kritéria ve
vztahu k objektivni méfitelnosti, ve smyslu vyhlasky (Vyhlaska ¢. 473/2012 Sh.,) coz je skoro
nepiekonatelnou piekazkou nejenom pro kontrolované osoby, ale rovnéz pro inspektory (statni
ufedniky). Pfi posuzovani kvality za¢inaji nasledné rozhodovat proménné veli¢iny jako je rlizna
prisnost inspektord, liberalngjsi, ¢i rigidnéjs$i ptistup kontrolovanych osob pii zpracovani
pisemnych postupil a definice kvality se tim vyznamné naru$i, resp. piestane byt jasné
vymezenou veli¢inou. Konkrétni chépani kvality se stava subjektivnim pohledem
kontrolujicich a kontrolovanych. Subjektivni chdpani kritéria z obou dvou stran inspekéniho
procesu je ztratou objektivity, které se poté odrazi v rizném bodovém ohodnoceni kazdého
kritéria v inspekcnich protokolech. Obecné plati, Ze by kazdé kritérium mélo byt pro
kontrolované osoby srozumitelné a ur€itym zpiisobem i méfitelné. Pro kontrolujici 1 pro
kontrolované to znamend, Ze jednotlivé tkony inspekéniho tymu budou transparentni a
rekonstruovatelné a to ve smyslu principu méfitelné kritérium — jasny obsah pro jeho naplnéni.
Jak uvadi Havrankova, Truhlafova (2017) bodové hodnoceni kvality socialné-pravni ochrany
neni zcela neobjektivni. Stim souvisi i otazka samotného posuzovani kritérii z pohledu
bodového ohodnoceni, které je v soucasné chvili nastaveno pfili§ pfisné, bodova skala 0-3.
Toto uzké vymezeni bodového hodnoceni mtizeme chépat 1 proti samotné kvalité poskytovani
socialné-pravni ochrany, protoze je zavislé na mife shovivavosti inspektori a jejich
subjektivnimu posuzovani v rozhodovacim procesu hodnoceni kvality vykonu socialné-pravni
ochrany. V CR nejsou zveiejnéné vystupy se zavéry z kontrol-inspekci kvality socialn&-pravni
ochrany. Vsechny inspekce Vv britské socialni pé¢i SCCIF (2017) se tidi 4 bodovou stupnici
(vynikajici, dobré, vyzaduje zlepSeni, aby byly dobr¢, a nedostatecné), aby bylo mozné posoudit
celkové zkuSenosti a pokrok déti s pfihlédnutim jak kvalitné se détem pomaha a jak jsou
chranény a efektivita vedoucich pracovnikil a manazerti. Je zdsadni hledat feSeni systémovych
pochybeni v ramci inspekce, kdy budoucnost inspekce socialnd-pravni ochrany v CR by méla
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navazovat na dobrou praxi kontrolnich organti ze zahranici, naptiklad britského Office for
Standards in Education, Children’s Services and Skills (OFSTED) se zaméfenim a podpory
principt dle spolecného kontrolniho rdmce socidlni péce, a to: zaméfit se na véci, které jsou pro

vvvvvv

priority nasi prace tam, kde je nejvice zapotiebi zlepsSeni (SCCIF, 2017).

DISKUSE A ZAVER

Reformni kroky v socidlné-pravni ochrané se neobejdou bez legislativnich zmén, zmén
finan¢nich tokt adalsi podpory. Vitanym pomocnikem jsou zkuSenosti ze zahranici
a financovani individualnich projekti v ramci evropskych vyzev. Do budoucna je prioritou
V oblasti péce o ohrozené déti systematicka prace s ditétem, jeho rodinou. Zasadnim hlediskem
je vytvafet podminky a hledat cesty po vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, hledat
individuadln¢ pro kazdé dité nejlepsi feSeni ve spolupraci s odbornymi sluzbami, vetejné
dostupnymi sluzbami, véetné feSeni problematiky socidlniho bydleni. Propojeni sité sluzeb pro
praci s rodinami a v rodinach je nutné soucasné podporovat stavajici terénni a ambulantni
sluzby.

Z vyzkumi (MPSV, 2023, 2018, SocioFactors, s.r.o. nedatovano) zamétenych na
problematiku ochrany déti a péce o ohrozené déti byly identifikovany mimo jiné systémové
deficity: roztfisténost a sloZitost systému, nevyjasnéné kompetence a odpovédnosti mezi
jednotlivymi gestory; jednotlivé slozky systému patii do gesce riznych ministerstev (zejména
Ministerstva prace a sociadlnich véci, Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy a
Ministerstva zdravotnictvi) a pod riizné Grovné vetejné spravy; rozdéleny systém nezohlednuje
potieby déti, které jsou svou povahou komplexni a tykaji se riznych oblasti zivota ditéte, dale
bylo zjisténo, Ze celym systémem sluzeb pro ohrozené déti neni nastaven komplexni systém
fizeni kvality; socialni sluzby, sluZzby zajiStované v reZimu socidlné-pravni ochrany déti a
sluzby v ramci Skolského ¢i zdravotnického systému maji stanovené vlastni zplsoby fizeni
kvality, které funguji izolovang. Soucasti systému jsou vSak i sluzby pro déti, u nichZ nejsou
stanoveny zavazné standardy kvality upravené pravnimi pfedpisy a metodiky, které by
sjednocovaly napfi¢ systémem pracovni postupy a garantovaly kvalitni a efektivni ochranu
vSech déti. V rozhodovacich procesech neni dostate¢né zohlediiovéan nazor ditéte (mnohdy neni
dit¢ ani slySeno), chybi nebo nejsou dostate¢né vyuzivany mechanismy pro zapojovani déti a
mladych lidi do rozhodovacich procesti na vSech trovnich. Existuje velké prostupnost systému.
Aniz by byly vyuzity pro dit€¢ vyhodn&jsi postupy a metody prace, dit¢ se Casto ocitd v
nejnakladnéjsi a nejméné vhodné formé péce, kterou je péce ustavni. Finan¢ni toky v systému
jsou nerovnomeérné rozloZeny.

V soucasné praxi se socidlni pracovnici a pracovnici socidlné pravni ochrany déti
setkavaji mimo jiné S novymi trendy v prevenci socialné€ patologickych jevi, s novym pojetim
vykonu socialné pravni ochrany déti, které prezentuje MPSV v metodickych materidlech ¢i
odbornych ¢lancich (MPSV, 2023). Napiiklad Matousova (2017) k tomuto stavu uvadi vybér
tezi, s kterymi se socidlné-pravni ochrana potykad, naptiklad je tfeba rozliSovat mezi rizikem a
nepiiméfenym rizikem, nepifiméfenost rizika je tfeba vyhodnocovat vzdy ve vztahu ke
konkrétnimu piipadu, a to v zavislosti na zavaznosti tohoto rizika a soucasné jeho
pravdépodobnosti. Intervence statu do rodiny by méla nastoupit v ptipadech nejzavaznéj$iho
ohrozeni ditéte. Neni ikolem statu usetfit d&ti viech disledkil defektniho rodi¢ovstvi. Cinnost
OSPOD nesouvisi s feSenim neptiznivych situaci, jimz je vystavena rodina jako celek, aniz by
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tato situace naruSovala vykon rodi¢ovské odpovédnosti do té miry, ze by bylo dit€ vystaveno
nepfiméfenému ohrozeni svého vyvoje (socialni vylouceni, problémy s bydlenim, dluhové
poradenstvi, trestnd ¢innost rodi¢e pachana nikoliv na ditéti, naruSeni vztahu mezi rodici ditéte).
Veskera socialni prace by méla smérovat k ochran¢ lidské diistojnosti a nebyt naopak néstrojem
jejiho potlacovani.

Vyznamnym uskalim je situace financovani socialné-pravni ochrany déti. Z analyzy
(SocioFactors, s.r.o., nedatovano) vyplynulo, ze celkovou efektivitu systému negativné
ovlivituje rovnéz nepiehlednost (fizeni) finan¢nich tokli. Vyznamna cast finan¢nich prostiedkt
je poskytovana pfimo ze statniho rozpoctu, ovSem riiznymi rezorty a na zaklad¢ rozdilnych
pravidel financovani. Do systému vstupuji rovnéz dalsi veiejné zdroje (krajské a obecni
rozpocty). K dispozici je celd fada udaju, které jsou ziskavany s riiznou mirou podrobnosti,
prostfednictvim odliSnych metodologii atd. Néktera data (zejména ekonomického charakteru)
jsou dostupnd pouze v ptipadé realizace podrobného rozboru tudaji zvefejnovanych
jednotlivym ztizovateli sluzeb.

Kvalita sluzeb v poskytovani socialné-pravni ochrany déti nema jednozna¢né vymezena
kritéria z pohledu vahy hodnoceni dil¢ich kritérii standardl kvality. Kvalita je posuzovana na
zakladé subjektivniho hodnoceni statniho inspektora s rozliSenim 3 bodové $kaly hodnoceni.
Rizikem je nekonzistentnost hodnoceni kvality socidlné-pravni ochrany déti také z divodu
toho, ze inspektofi kvality provadi kontrolu vykonu socidlné-pravni ochrany dle standarda
kvality v riiznych regionech CR odlisné. Od roku 2023 také s rozdélenim na dvé samostatna
oddéleni a to pro Cechy a Moravu. Samotné hodnoceni kvality socidlné pravni ochrany je téz
dotéeno urcitym dilematem ze strany inspektora, kdy je na ného vyvijen tlak na zplsob jeho
prace pii hodnoceni kvality, a to jednak v roviné metodické a soucasné¢ v roving Cisté kontrolni
(dle zdkona o kontrole). UZ timto postupem neni mozné nezavisle kontrolu kvality provést,
protoze parametry zakona o kontrole nepracuji s metodickou ¢innosti kontrolniho organu pfi
zjitovani stavu véci u kontrolované osoby (povéiené osoby k vykonu socialné-pravni ¢innosti).

Pokud budeme vytykat nedostatky v systému péée o ohrozené déti v CR, pak se
bezesporu mize jednat o nepruzny systém zprostiedkovani nahradni rodinné péce, rozdilné
podminky pfiprav a doprovazeni péstount Vv regionech, piekryvajici se instituty nahradni
rodinné péce, zdvojeni Cinnosti osob povérenych vykonem socidlné-pravni ochrany déti a
socialnich sluzeb, uprava hromadného porucenstvi a opatrovnictvi jako vykonu socialné-pravni
ochrany déti, netransparentni a neptehledna Uprava oznamovaci povinnosti o ohroZeni ditéte,
nepiehlednd Gprava umistovani nejmladSich déti do zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou
pomoc, ptetrvavajici Giprava ¢innosti détskych domovi pro déti do 3 let.

PODEKOVANI
Prispévek je vystupem z projektu KEGA 003UCM-4/2023 Intervencie V socidlnoprdavnej
ochrane.
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